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Notas do Presidente do Conselho Universitario

Somos a Universidade Joaquim Chissano (UJC), uma das nove
universidades publicas de Mogcambique, sediada na cidade de Maputo e
que surge da fusdo do Instituto Superior de RelacGes Internacionais
(ISRI) e do Instituto Superior de Administracdo Pablica (ISAP), em
resposta as reformas no ensino superior mogambicano ocorridas nos
anos de 2018/2019.

Em 2018 o ISRI e o ISAP integram a reforma do ensino superior promovido pelo governo de
Mocambique. A reforma propunha a fusdo destes, de maneira que pudessem constituir uma
Universidade forte. Na sequéncia da aludida proposta surgiu a UJC, efetivada pelo decreto n°
85/2018 de 26 de dezembro de 2018 e aprovado pelo Conselho de Ministros.

O Instituto Superior de Relacdes Internacionais (ISRI), criado pelo decreto n° 1/86, de 5 de
Fevereiro de 1986, tinha como vocacdo a formacdo de quadros para as areas de relacGes
internacionais e diplomacia. O Instituto Superior de Administracdo Publica (ISAP), criado pelo
decreto n® 61/2004, de 29 de Dezembro de 2004, tinha por vocacdo a capacitacdo da administracéo

publica mogambicana.

A UJC surge para dar seu contributo para o desenvolvimento de competéncia e conhecimento
cientifico na sociedade mocambicana; providenciando a compreensdo da importancia da ciéncia,

com seu foco em relag@es internacionais, diplomacia e administracéo publica.

O ensino superior em Mocambique foi implantado em 1962 com a finalidade de formar os filhos
dos colonos e de assimilados. Assim, a primeira IES implantada era denominando Estudos Gerais
e Universitarios de Lourenco Marques, cujo objectivo central era ministrar os dois primeiros anos

do ensino superior e 0s anos seguintes o aluno deveria prosseguir estudos na Metrdpole.

Em 1968, ascendeu a categoria de Universidade, sendo entdo designada Universidade de Lourenco

obreira da unidade nacional.
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Devido a politica social do governo mogambicano de expandir o ensino superior para ser acessivel

a maioria dos mogambicanos, a partir da década de 90, multiplicaram-se as IES no pais.

Parte integrante das instituicGes do ensino superior (IES),de Africa Africa Austral, uma regi&o de
extrema relevancia estratégica no continente, a UJC é uma institui¢do a tirar proveito desta situacdo
e ainda o facto de como sustenta Francisco Noa, tratar-se uma jovem e adulta Universidade .
Jovem por ter-se constituido recentemente e adulta por ter resultado de duas instituigdes adultas e

e experiéncias de saberes diferentes e bastante valiosas.

A semelhanca do lugar que lhe é atribuido na génese da espécie humana de que é tido berco da
Humanidade, a Africa é um dos continentes pioneiros na edificagdo de Universidades, sendo
igualmente berco destas. Neste previlegiado lugar figuram a Universidade de Karueein, fundada

em 859, em Fez, Marrocos e a Universidade de Al-Azhar, fundada em 988, no Cairo, Egipto.

Mas, o continente africano foi sempre objecto de cobica de outros povos, com mais acuidade arabes
e europeus. Assim, desde os tempos imemoraveis que a regido “berco” das Universidades
constituiu cruzamento de rotas comerciais asiatico-europeias e, por isso, palco de contendas que
assumiam a face bélica e ideoldgica. Esta Gltima que encontrou a sua expressao no ensino em que
esta regido € separada da grande massa co continente negro, com repercussdes até aos nossos dias.
Assim, a geografia enquadrou a regido na chamada Africa Branca e a Historia integrou-a na
chamada Antiguidade classica (periodo greco-romana) ou Antiguidade classica Oriental (periodo
asiatico). Paralelamente a situacdo especifica descrita e gque marcou aquela regido, o continente
africano constituiu, na quase totalidade, objecto de escravatura, colonizacdo, saque, cOmércio

desigual entre outros factos.
Mesmo independente, o continente africano continua objecto de cobica e saque dos seus recursos.

Em reaccdo a esta situacdo, o Papa Francisco, em visita pastoral a Republica Democratica de
Congo, a 31 Janeiro de 2023, disse:

“Tirem as m&os da Republica Democréatica de Congo! Tirem as maos da Africa! Parem iiem

sofocar a Africa: niio é uma mina a ser despojada ou um terreno a ser saqueado”.
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As pretensdes de sufocar o continente estendem-se ao campo de ensino e no caso em aprego o
ensino superior a que lhe séo impostas dificuldades que bloquem o seu desenvolvimento e
afirmacdo mundial. Por isso, o desenvolvimento das universidades em Africa é, de uma forma

geral, caracterizado por desafios como:
- mercantilizacdo do ensino superior, no contexto da globalizagcdo hegemonica;

- tentativas de instrumentalizacdo ou condicionamento da universidade no cumprimento da sua

missao, mediante politicas de regulacdo, financiamento e de prestacdo de contas;

- possibilidades diferenciadas de posicionamento da universidade, em funcdo dos contextos e

interesses dominantes nos diversos paises e regides.

A libertagdo da Universidade africana destas “amarras” e a sua afirmacdo em alavanca de
desenvolvimento, estd nas maos do continente, nas médos de cada pais, nas méos de cada

Universidade e certamente nas mdos do corpo docente e discente.

O Presidente do Conselho Universitario

Tomaz Augusto Salomao
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Prefacio

[ / E com grande honra e satisfacdo que redijo o prefacio do Plano Estratégico

da Universidade Joaquim Chissano (2022-2031), uma instituicao de ensino
. superior mogcambicana criada pelo Governo de Mogambique atraves do
Decreto N°85/2018, de 26 de Dezembro, em resultado da fusdo do antigo
Instituto Superior da Administracdo Pablica (ISAP) e do antigo Instituto

Superior de Relagdes Internacionais (ISRI)

Trata-se da materializacdo de um sonho que se pode enquadrar no grandioso ideal dos jovens
mocgambicanos que, mesmo se encontrando sob a dominacao colonial,acreditaram na criacdo de
uma patria mogambicana, livre e independente. Com efeito, aquilo que constituia um sonho quase
inatingivel nas décadas de 1960, altura em que se criou a Frente de Libertacdo de Mogambique
(FRELIMO) como um movimento que iria congregar os esfor¢cos de mogambicanos provenientes
de todos os cantos da antiga colonia portuguesa de Mocambique, hoje é uma realidade que se
consubstancia na existéncia, no pais, de mais de cinquenta institui¢cbes de ensino superior publicas

e privadas que operam num contexto de independéncia e democracia.

Neste momento, ressalta-me a memdria um episdédio em que fui protagonista em 1960, quando
Mocambique ainda era considerado “Provincia Ultramarina de Portugal”, quando indaguei ao
entdo Secretario Provincial da Educagdo, Pimentel dos Santos, sobre quando é que Mogambique
teria uma universidade, tendo sido respondido que “uma universidade custa muito dinheiro e em
Mogambique ndo havia estudantes suficientes que justificassem uma universidade”. Entretanto, em
1961 foi criado o Centro dos Estudos Universitarios em Lourenco Marques como embrido da

Universidade de Lourenco Marques.

Torna-se evidente que a introducdo dos estudos superiores em Mogambique resultou do aumento
de contestacdes por parte de jovens mocambicanos avidos em adquirir o conhecimento cientifico
para melhor servirem a sua péatria que, na altura, se encontrava sob dominacéo estrangeira. Pouco

tempo depois da ocorréncia do episddio de que fui protagonista indagando sobre a inexisténcia
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(UDENAMO); (i) a Unido Nacional Africana de Mocambique (MANU); e, (iii) a Unido Nacional
de Mogambique Independente (UNAMI).

A criacdo da FRELIMO ofereceu um terreno propicio para a participacdo voluntaria de jovens
nacionalistas mogambicanos que lutavam por um ideal de independéncia para Mogcambique e de
construcdo de uma nagdo una e indivisivel desde o Rovuma até ao Maputo. O ideal da
independéncia comportava consigo, ndo sé a vontade de libertar a patria do dominio colonial, mas
também a vontade de formar o “Homem Novo” capaz de desenvolver a patria atraves do dominio

da ciéncia e da técnica.

Importa, por isso, referir que durante a luta de libertagdo nacional ndo se discutia ainda a
necessidade de se ter um ensino superior, mas sim procurava-se delinear uma estratégia sobre a
educacdo porque havia altos indices de analfabetismo, acima de 80 a 90%. Era necessario, por isso,
pensar-se a partir da alfabetizacdo, ensino primario até o superior. A FRELIMO considerou sempre
a educacdo como uma forma de o povo tomar o poder tendo, por isso, desenvolvido um grande
esforco de alfabetizacdo e educacao de adultos durante a luta armada de libertagdo nacional e que
teve continuidade nos primeiros anos da nossa independéncia em que atingiu niveis reconhecidos

a nivel mundial.

Embora houvesse alguns mogambicanos que tinham concluido o 7° ano de Liceu, como foi 0 meu
caso, do Pascoal Mocumbi e outros poucos que foram aparecendo, durante o periodo da luta, para
0 Doutor Eduardo Chivambo Mondlane era importante que alguns fizessem a escolha sobre a
continuacdo de estudos fora do pais ou nas escolas da Frelimo onde foram criadas condicdes para
o efeito. Estas escolas funcionaram primeiramente na Tanzania onde havia cursos de alfabetizacéo
e criou-se uma escola cujos docentes seriam os que tinham algum conhecimento, como eu, porque

ja tinhamos a 92 Classe e podiamos ensinar 0s outros.

Foi neste contexto, e no ambito da criagdo de condigOes para 0 acesso aos nossos compatriotas a -

educacdo que o Presidente Eduardo Chivambo Mondlane e sua esposa conseguiram financiamento
da Fundacéo Ford dos Estados Unidos da Ameérica (antes de iniciar a campanha de sabotagem 3a r"\
luta de libertagdo) para a construgéo de escola e internato onde passou a leccionar-se também o Q
ensino secundario. Jovens vindos do interior do Pais eram seleccionados para estudar. " ’

objectivo/a filosofia da educacio da FRELIMO era formar quadros para liderar a luta sol
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vertentes, quadros com conhecimento cientifico e técnico. Havia um principio de rotagdo. Quem
fizesse um primeiro ciclo poderia regressar mais tarde para fazer o outro nivel enquanto outros

faziam o primeiro ciclo.

Havia um principio “de quem sabe mais ensina quem sabe menos”, que teve inicio no Centro
Associativo dos Negros, no NESAM. Isto foi aplicado na luta. Permitiu que se abrisse escolas nas
zonas libertadas em Cabo Delgado e mais tarde em Niassa e Tete. A formacgdo de quadros era,
assim, importante para entender o mundo e varias formas de luta e mesmo para o0 sucesso da luta

armada era preciso conhecimento, cientifico e técnico.

No periodo imediatamente apds a independéncia, havia o ensino superior que 0s Portugueses
tinham iniciado com o Centro de Estudos Universitarios de Lourenco Marques. Mas havia poucos
estudantes mocambicanos negros. A ideia foi progredir, o que culminou com a criacdo da
Universidade Eduardo Mondlane (UEM). A prioridade era investir em cursos que poderiam
contribuir para o desenvolvimento do Pais. Era importante que as pessoas dominassem a ciéncia,
agronomia, pecudria, medicina, mas ndo se demorou muito para avangar com os cursos de Direito
e outras ciéncias sociais. Tinha que se adaptar tudo para o nivel do desenvolvimento que se

pretendia.

Para se conceber as matérias a ensinar também, tinhamos de utilizar experiéncias apreendidas no
exterior, do que vimos durante a luta de libertacdo e tivemos de avancar. Assim, neste periodo pés-
independéncia, concretamente aquando da realizacdo do 3% Congresso da FRELIMO, em 1977,
altura em gue esta deixou de ser Frente para se transformar em Partido, que foi aplicado ao pais
inteiro a experiéncia da luta armada que rezava o principio de que “guem sabe mais ensina quem

sabe menos”.

Referimo-nos a interrupcdo da 102 e 112 classes, e 0 enquadramento dos respectivos alunos em
diferentes actividades de reconstrucdo nacional, com acuidade os cursos de formagdo de

professores. Estas medidas que ficou conhecidas por “decisdes de 8 de Margo” permitiram a

alimentacdo das escolas em professores e consequente continuidade de formacéo de jovens r\

mogambicanos.Nesta esteira, aquelas mesmas medidas contribuiram, grandemente, para minimizar w

)

os efeitos da crise resultante da fuga de professores e técnicos de educagdo portugueses no p

independéncia e dar continuidade ao processo do ensino até a fse em que nos encontramos.
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Por isso, vejo com agrado o actual estagio do ensino superior em Mogambique. Temos um nimero
grande de Instituicfes de Ensino Superior (IES), embora ainda haja deficiéncias de qualidade de
ensino. A quantidade de pessoas que formamos, nem toda tem a qualidade desejada. O Governo

esta a trabalhar no sentido de garantir essa qualidade.

Hoje fala-se muito da necessidade de os formados saberem fazer as coisas. Eu ndo sabia fazer uma
determinada coisa, mas sabia 0 que se podia fazer e assim ensinava 0s outros para saberem fazer.
As instituicdes de ensino superior tém o desafio de ensinar as pessoas a saber e a saber fazer, a pér
em prética o que dizem. E preciso saber fazer para desenvolver o pais. As pessoas que sabem fazer
podem criar emprego, combater a pobreza e criar um desenvolvimento real, que melhore as

condicdes de vida das pessoas.

A criacdo da Universidade Joaquim Chissano pelo Governo de Mocambique, num ambiente em
que, como afirmei anteriormente, se caracteriza pela existéncia de muitas instituicdes de ensino
superior, coloca um grande desafio para os gestores, docentes, pesquisadores e pessoal técnico-
administrativo desta instituicdo. Isto porque estamos a passar gradualmente da preocupagéo com a
criacdo das instituicbes para a exigéncia da qualidade do processo de ensino-aprendizagem, das

pesquisas e da extensao dos servicos a comunidade fornecidos por estas instituicdes.

Surge dai a necessidade de aperfeicoamento dos processos educativos através da formacgdo
sistematica e consequente dos docentes, pesquisadores e pessoal do corpo técnico-administrativo
num contexto altamente competitivo e inovador. As tecnologias de informacdo e comunicacao
constituem, hoje em dia um recurso imprescindivel para o alcance de altos niveis de cumprimento

das missOes a que as instituicGes de ensino superior modernas se propdem realizar.

A criacdo da UJC é uma evidéncia de que os ideais da FRELIMO se desenvolveram e os fins estéo
a ser alcancados, nomeadamente, de organizar o ensino e contribuir para a construcdo do Pais e

servir a nagdo. A diversificagdo dos cursos nas institui¢cdes de cuja fusdo resultou na criagéo desta -

Universidade, seguindo a formula de quem sabe mais ensina ao outro e assim vamos diversificando,
e vai se melhorando, com o objectivo de servir a nagdo. E uma honra para a filosofia da FRELIM?. r"\

Espero pois, ao prefaciar o Primeiro Plano Estratégico da Universidade Joaqui

instituicdo onde sou Patrono, que 0 mesmo venha a contribuir para a realizagdo de acgoes r
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no cumprimento dos objectivos e metas nele contemplados. Espero ainda que o processo de
implementacdo deste Plano Estratégico seja coroado de muitos sucessos e que constitua um grande

contributo para o projecto de desenvolvimento de Mocambique.

O Patrono

Joaquim Alberto Chissano
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Agradecimentos

O plano Estratégico 2022-2031 é o resultado de um amplo movimento
de auscultacédo e de reflexdo levado a efeito de 2020-2022 inclusive,

envolvendo a comunidade universitéaria e a sociedade no geral.

Assim, em Novembro de 2020, a UJC procedeu ao langcamento da
iniciativa de elaboracdo do seu primeiro plano estratégico, através da
oficializacdo da equipa de trabalho que compreendia diferentes grupos
tematicos de trabalho.

Em Fevereiro de 2021, foi oficializada aquela equipa! constituida por

quadros seniores da instituicdo e de instituicGes parceiras.

Constituida a equipa, realizou-se, em Dezembro de 2020 a primeira reunido de coordenacéo e
redaccdo que estabeleceu a metodologia de trabalho e desenhou o cronograma de actividades. A
partir deste encontro de trabalho criaram-se condicGes para a realizacao do diagnostico institucional

através dos grupos tematicos entdo criados.

Para garantir uma maior apropriacdo do documento por todas forgas vivas da UJC, optou-se por
socializar, com a comunidade, académica, e outros actores externos, cada produto resultatnte das
diferentes fases da elaboracdo do plano. Nesta direcgdo, atingiu-se a fase de formulag&o de oito (8)
objectivos estratégicos e a definicdo dos oito (8) de intervencdo e das trés (3) areas de suporte,
dando lugar assim ao surgimento da versdo preliminar do Plano Estratégico da Universidade
Chissano (UJC).

Submetida a contribuigdes, o plano preliminar deu lugar a um documento que foi enriquecido no

Seminério de auscultacdo realizado a 6 de Setembro de 2022, no Campus Universitario do Zimpeto.

* A equipa compreende cinco eixos tematicos a saber: (1) ensino-aprendizagem, pesquisa e extensao; (2) gestdo de recursos humanos e
ambiente de infra-estruturas universitérias; (4) cooperacéo e internacionalizacéo; (5) accéo social e assuntos transversais. Suce
elaboragdo do documento a equipa de trabalho, decorrente dos resultados da anélise institucional incrementou mais dois €ixo
comunicacéo e imagem; e, (7) juridico normativo, totalizando assim os sete eixos tematicos. igualmente, a quando da ¢
trabalho foram identificadas trés areas de suporte, nomeadamente: (1) governacéo e gestdo; (2) garantia de qualidade
tecnoldgica, sobre as quais assentam os sete eixos tematicos de intervencao do presente plano estratégico.
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Assim, todo o raciocinio de elaboragdo deste plano foi desenvolvido em observancia as areas ja
indicadas desde o processo de diagndstico, a formulacao dos objectivos estratégicos, a formulacdo

das acc0es estratégicas e o custeamento. (0 que significa isto?)

No entanto, a elaboracao deste documento constituiu um desafio enorme para equipa de trabalho
que teve que dedicar todas suas energias e saber técnico num ambiente de trabalho imposto por
limitacdes financeiras e Covid-19 e por isso dificil. Esta situacdo condicionou, claro esta, o

cumprimento normal do cronograma de actividades previamente estabelecido.

A titulo de exemplo das actividades levadas a efeito no ambiente de trabalho dificil ja referido,
figura o processo de revisao bibliogréfica sobre planificacdo estratégica, consultas, auscultacoes e
entrevistas a diferentes grupos alvos entre docentes, estudantes, directores de unidades académicas
e CTA, num processo que contribuiu para a melhor compreensao sobre o diagnostico situacional
da UJC.

E no reconhecimento deste esforco que nos assiste o dever moral de agradecer a todos quanto
estiveram envolvidos na elaboracdo do primeiro plano estratégico da Universidade Joaquim
Chissano (UJC) 2022-2031, em especial:

a) A equipa de redaccdo, que com habilidade de artesdo, soube juntar os pedacos das diferentes
subcomissdes de trabalho nesta matéria e dar a forma ao documento que é o plano

estratégico, guia incontornavel da nossa Universidade ao longo do préximo decénio;

b) Aos grupos tematicos de trabalho pela capacidade revelada de, a partir do nada, poder

produzir matérias que serviram de base para a globalizacdo do documento;

c) Atodacomunidade universitaria por ter participado activamente no diagnostico situacional,
passo fundamental para a elaboracdo de um plano estratégico e contribuindo com ideias
concretas para a identificacdo dos pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameagcas;
permitiu assim a formulagdo das estratégias do plano. Referimo-nos aos estudantes,
docentes, investigadores e CTA que participaram de forma directa e indirecta no processo

de diagnostico situacional;
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d) Ao Colectivo de Directores que, no desempenho das suas fun¢des soube acarinhar o
projecto de elaboragdo do plano estratégico ao apreciar favoravelmente o documento quer

na sua fase de projecto como nas diferentes etapas de elaboracéo;

e) Aos Vice-Reitores, pela sua total entrega e participacéo nas diferentes fases de debate sobre
0 projecto de elaboracao do plano estratégico que hoje se a figura em sonho realizado;

Os nossos agradecimentos séo extensivos a:

f) Nossos parceiros estratégicos e de cooperacdo pelas briosas contribuicdes prestadas e que
resultaram na melhoria substancial do nosso plano estratégico. Alias, por se configurarem
parceiros estratégicos continuaremos a contar com eles neste projecto que juntos abragamos
na busca de financiamento alternativo ao OE para a concretizacdo dos sonhos estampados

no nosso primeiro plano estratégico;

g) Governos Provinciais pela sua participacdo activa dando comentarios absolutamente
valiosos para 0 melhoramento do documento. E ndo s, pela entrega e participacdo nas
campanhas de divulgacdo das actividades da UJC que tem sido levados a cabo pelos

quadros da universidade;

h) Presidente do Conselho Universitario, o Dr. Tomas Salomao, pelo facto de ter sabido
conduzir com muita sabedoria e mestria a sessdo do Conselho Universitario, tendo resultado

na aprovacdo deste instrumento de maior valor institucional; e

i) Conselho Universitario pela sua entrega abnegada a vida da UJC dando mostras de um
fortalecimento na esfera académica, administrativa e de afirmacdo nacional, regional e
internacional, através de debate, avaliacdo e aprovacdo de instrumentos normativos,
adopcao de estratégias mais adequadas para utilizacdo dos recursos financeiros e materiais

disponiveis e estratégias de cooperacdo nacional e internacional.

N&o poderiamos terminar a nossa mensagem de agradecimento sem nos referirmos a Sua

Exceléncia, Joaquim Alberto Chissano, Patrono da UJC, nossa universidade ainda em fase de

implantacdo, que no seu espirito de luta por interesses tdo nobres como o de consolidagéo ‘ql'a P
A -

diplomacia e da administracdo publica do pais, mostrou-se resoluto na criagéo do Instituto Superi
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Por ultimo, referir que estamos todos de parabéns pelo sucesso logrado com a conclusdo deste
documento. Trata-se de apenas uma batalha vencida, pois a grande batalha e base do sucesso do
presente plano residira, certamente, no empenho de todos nés, (comunidade universitaria e seus
parceiros estratégicos), na congregacao de esforcos na busca de recursos para o financiamento do

plano estratégico como uma das etapas determinantes para o sucesso do plano estratégico.

Muito obrigado!

O Reitor

Prof. Doutor José Mario Joaquim Magode
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1. Introducéo

O presente documento constitui o primeiro Plano Estratégico da Universidade Joaquim Chissano
para o periodo de 2022 a 2031. Trata-se do instrumento de planificacdo de longo prazo da UJC, a
bussola da instituicdo, uma vez que partindo do reconhecimento da sua situacéo actual faz uma
projeccao do seu futuro sobre onde ela deseja estar em 2031. O plano aponta as estratégias a serem

seguidas e define como o futuro almejado podera ser alcancado.

A elaboracdo do presente Plano Estratégico compreendeu um vasto processo participativo, com
envolvimento de diversos actores de interesse, tendo resultado na construcdo de uma viséo de
consenso sobre onde a UJC quer ir para entdo esbocar uma rota até ao seu destino. O processo
participativo constituiu uma oportunidade impar para a instituicdo reflectir sobre as suas

potencialidades, fraquezas, ameagas e oportunidades e identificar propostas de solucao.

A UJC funda-se no espirito da missao, visao, valores e principios, conforme se seguem:

Missao

Producéo, transmissdo e disseminacdo do conhecimento, da cultura, da ciéncia e das tecnologias
nos seus diferentes dominios, através da investigacdo, ensino-aprendizagem e extensao,

proporcionando uma formacao académica e profissionalizante orientada para o saber-fazer, saber-

estar e saber-pensar.

Viséao

Ser uma universidade reconhecida como referéncia no ensino superior a nivel nacional, regional e
internacional, afirmando-se como um centro de exceléncia na formacdo académica, profissional e

investigacdo cientifica aplicada, em particular nas areas de administracdo publica e relagdes

internacionais.

Valores

a) Reforco da cidadania, do patriotismo, da consciéncia civica e ética;
b) Liberdade de pensamento e de expresséo;

c) Valorizagdo da cultura académica;

d) Autonomia;

" LN
B



Plano Estratégico da Universidade Joaquim Chissano 2022-2031. Lema: Conhecimento. Inovacao. Progresso.

e) Comprometimento social e comunitario;
f) Espirito critico e ético-deontoldgico;
g) Internacionalizagéo;
h) Exceléncia Académica;
i) Laicidade;
J) Inovacao; e
k) Criatividade.
Principios
a) Democracia e respeito pelos direitos humanos;
b) lgualdade, equidade e ndo discriminag&o;
c) Valorizacdo dos ideais da patria, ciéncia e humanidade;

d) Liberdade de criacdo cultural, artistica, cientifica e tecnoldgica;

e) Participacdo no desenvolvimento econémico, cientifico, social e cultural do pais, da regiao,
do continente e do mundo; e

f) Autonomia administrativa, financeira, patrimonial e cientifico-pedagdgica.

O Plano Estratégico da UJC 2022-2031 comporta a seguinte estrutura:

(1) a introducdo, que apresenta sumariamente 0 documento, sua génese, a importancia e
horizonte temporal, aborda o contexto em que foi elaborado, os objectivos do plano
estratégico, a metodologia e técnicas usadas na elaboragdo do plano e os fundamentos da
escolha destas e culmina com a apresentagdo da estrutura do Plano Estratégico;

(2) a contextualizagéo Internacional, Regional e Nacional, em que se procede o enquadramento
da UJC entre as universidades do mundo, da regido e do pais;

(3) a Justificativa que apresenta os fundamentos sobre 0s quais assenta a necessidade da

elaboracdo do primeiro plano estratégico;

(4) a apresentacdo do objectivo geral e dos trés objectivos especificos do plano estratégico;

(5) a metodologia que descreve de forma detalhada as metodologias e técnicas usadas n
elaboracgdo do documento;

(6) a andlise situacional da UJC 2021 que apresenta os resultados da analise SW

(7) a caracterizacdo geral da UJC, a partir do diagndstico resultante da analise
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(8) a apresentagdo dos oito objectivos estratégicos correspondentes aos eixos de intervencdo

do plano estratégico;

(9) as accOes Estratégias da UJC 2022-2031: neste ponto apesentam-se as accOes de
intervencdo estratégica do plano por cada eixo de intervencdo. No desenho das accdes
dedicou-se atencdo especial na busca daquelas que contribuem directamente na
participacdo da UJC na implementacdo dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), na promocéo do acesso equitativo ao ensino superior a estudantes pertencentes a
grupos populacionais mais desfavorecidos, entre os quais, pessoas com deficiéncia. Teve-
se em consideracdo, igualmente, acgdes que promovem 0 acesso equitativo ao ensino
superior tendo em conta ao género e aos demais assuntos transversais, tais como
HIV/SIDA, COVID-19;

(10) as areas de suporte; neste ponto apresentam-se as trés areas de suporte, sobre as quais
assentam os oito eixos de intervencdo, os trés objectivos estratégicos por area de suporte
e as respectivas accOes estratégicas, igualmente, por cada area de suporte. Na
orcamentacdo apresenta-se o0 custo total do plano estratégico, como resultado dos custos
apurados por cada uma das accOes estratégicas dos eixos de intervencdo e das areas de
suporte;

(11) o mecanismo de Financiamento, neste ponto retrata-se a visao estratégica sobre as op¢oes
de financiamento do plano estratégico;

(12) o mecanismo de implementacdo do plano que aborda de forma explicativa os
procedimentos funcionais para a implementacdo com sucesso do plano estratégico;

(13) o mecanismo de monitoria e avaliacdo, no concernente a este ponto apresenta-se 0 modelo
de monitoria e acompanhamento do plano estratégico ao longo dos 10 anos de
implementacdo; e,

(14) a apresentacdo da referéncia bibliografica usada.

Assim, a Universidade Joaquim Chissano e toda sua comunidade universitaria, ciente da mais-valia
deste instrumento, deposita nele toda sua confianca e compromete-se a mobilizar todo seu esfor¢o

para sua concretizagdo por ser fundamental na iluminacdo do seu desenvolvimento nos proxi

10 anos.
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2. Contextualizacdo internacional, regional e nacional

O Plano Estratégico da Universidade Joaquim Chissano surge num contexto complexo tanto a nivel
global, quanto a nivel regional e nacional. A nivel global ocorre cada vez mais o debate sobre a
qualidade do ensino superior, havendo, por isso, Varias iniciativas que visam uma maior cooperacao
no ensino-aprendizagem, investigacdo e extensdo. A Universidade Joaquim Chissano nao esta
alheia a este movimento global de cooperacao para responder a preocupacao com a qualidade, e
por isso, € membro efectivo de organizagcBes como a Associacdo das Universidades de Lingua
Portuguesa (AULP); Forum de Gestdo do Ensino Superior nos Paises e Regifes de Lingua
Portuguesa (FORGES); Associacdo Mocambicana de Bibliotecas Académicas e de Pesquisa
(AMOBAP); African Management Development Institute 's Network (AMDIN) e A Associacgdo das
Universidades Regionais da Africa Austral (SARUA).

Apesar da vontade e iniciativas de cooperacao, os desafios que se colocam a materializagdo de um
ensino superior de qualidade vao desde materiais, financeiros até humanos. Por exemplo, a ecloséo
da pandemia da Covid-19, em Dezembro de 2019, na China, impds ao Ensino Superior e ndo so, 0
desafio de procura de alternativas de solucdo tecnoldgica para a continuacdo das aulas. As
universidades de todo mundo, mesmo nos paises desenvolvidos, viram-se na contingéncia de
adoptarem novas metodologias de ensino-aprendizagem online. E, porque a transi¢cdo implicava
investimentos financeiros avultados para adaptar as infra-estruturas tradicionais a nova realidade,
muitas universidades, incluindo a UJC, ficaram aquém da adaptacéo necessaria em tempo util. Este
constrangimento afectou, igualmente, a componente humana, pois, 0os docentes, investigadores e
estudantes ndo estavam preparados para lidar com esta nova realidade. O resultado foi, em muitos

casos, pér em causa a qualidade do ensino-aprendizagem.

Ao apontar-se a Covid-19 como um factor central, no nosso tempo, que afecta severamente a
qualidade, ndo se quer ignorar outras crises igualmente relevantes nomeadamente, as crises
financeiras internacionais ciclicas, as crises climaticas e os conflitos armados endémicos. No caso -
das crises financeiras, por exemplo, pode mencionar-se as crises de 1997-1999 e de 2008-2012 que

contrairam as grandes economias globais. O resultado destas crises foi 0 desinvestimento em vérig)’s ,f ,‘\\

sectores, incluindo o ensino superior. A UJC, estando num pais em desenvolvimento, tem sido .+

vitima dos efeitos desta contracg¢éo de investimentos no ensino superior.
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No que tange as crises climéticas, estas tém estado a afectar sobremaneira o equilibrio ecoldgico
global atingindo tanto os estados desenvolvidos como em desenvolvimento de forma severa. Por
exemplo, as queimadas das florestas na Europa, as secas em Africa e as cheias na Asia e Europa,
em 2021, captaram a sensibilidade das liderancas globais que acabaram prestando mais aten¢éo a
estes fendmenos naturais e dirigindo fundos especificos para a sua mitigacéo. O resultado imediato
deste desvio financeiro, a nivel global é a pouca disponibilizacdo de recursos para outros sectores,

incluindo o ensino superior, e por essa via a qualidade torna-se a primeira vitima.

Relativamente aos conflitos armados endémicos, o destaque vai para a Asia (Médio Oriente) e
Africa que enfrentam conflitos armados, com envolvimento de poténcias mundiais, que por causa
dos seus interesses nacionais, empenham fundos que poderiam ser usados para melhorar varios
servigos sociais, incluindo o ensino superior. Assim, as crises mencionadas constituem alguns dos
desafios globais que dificultam o financiamento das Instituicdes de Ensino Superior (IES) com um
grande impacto na qualidade de ensino-aprendizagem. Encontrar estratégias para lidar com estes

desafios pode permitir a UJC singrar num ambiente global desafiador.

A nivel regional, a UJC insere-se na Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral
(SADC), uma regido com desafios proprios. No caso da UJC, um dos principais desafios é a questdo
da lingua. O facto de Mocambique encontrar-se circundado de paises de expressdo inglesa
representa, por si s6, um handicap que exige estratégias de cooperacao para lidar com esta limitante
linguistica. Esta limitacdo é, de alguma forma, superada pela longa histéria de luta contra o
colonialismo que permitiu uma maior interacgio entre os povos da Africa Austral. Esta historia
colectiva reforca os lagos e por essa via, pode facilitar a internacionalizacdo da UJC. Desta feita,
tendo em conta o contexto regional favoravel, os estados membros da SADC sdo fundamentais na
contribuicédo da edificacdo, nos préximos dez anos, de uma UJC que prima pela qualidade. A leitura
regional ndo ignora as crises globais que também afectam a performance das institui¢fes de ensino
superior da SADC.

A nivel nacional, Mocambique possui 56 instituicbes de ensino superior das quais 22 sao publicas

e 34 privadas. Das instituigdes publicas, 9 sdo Universidades, 8 sdo Institutos Superiores, 2 sao
e

Escolas Superiores e 3 sdo Academias. A UJC encontra-se no primeiro grupo, universidades\e Q ..'"

7

nessa qualidade € uma instituicdo de grupo A. Contudo, na sua condigdo de universid

criada enfrenta desafios ligados a transi¢é@o de Institutos (fusdo ISRI-ISAP) para Universida
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Neste sentido, este é o primeiro plano estratégico da UJC que faz parte dos documentos fundantes

para a sua afirmac¢do como uma Universidade de referéncia no ensino superior a nivel nacional,

regional e internacional, afirmando-se como um centro de exceléncia na formacéo académica.
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3. Justificativa

A UJC sendo uma IES em fase de implantacdo tem trés razOes fundamentais para elaborar o
presente plano estratégico, nomeadamente: (1) politica, (2) académica e (3) social. Em relacdo a
razdo politica, importa realcar que a UJC se enquadra nas politicas que gerem o estado
mocambicano e o0 subsistema do ensino superior, como sejam: Agenda 2063; Objectivos de
Desenvolvimento Sustentavel 2016-2030; Plano Estratégico do Ensino Superior em Mogambique
e a respectiva legislacdo e o Programa Quinquenal do Governo 2020-2024. Assim, o plano
estratégico é um instrumento macro, a nivel da UJC, que visa concretizar as politicas do governo

no subsector do ensino superior.

No a&mbito académico, o plano estratégico € o instrumento que permite planificar com
previsibilidade a introducdo dos diversos niveis de formag&o e as diversas actividades académicas
a serem materializadas nos préximos 10 anos. Portanto, o plano estratégico estabelece objectivos
e metas institucionais, incluindo as estratégias para o alcance da qualidade de ensino-aprendizagem

almejada.

No dominio social, o plano estratégico visa criar ambiente favoravel para que a formagéo e as
ferramentas gnosiologicas oferecidas pela UJC ao cidaddo nacional e estrangeiros possam

contribuir efectivamente para o desenvolvimento de Mogambique e do mundo em geral.

E no quadro das razées acima apontadas que a UJC elabora o seu primeiro Plano Estratégico como
ferramenta que vai guiar a instituicdo no processo do seu estabelecimento e na formulacdo de
directrizes do seu crescimento para os proximos 10 anos, tendo em consideracdo a sua realidade

actual e 0 ambiente circundante.
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4. Objectivos do Plano Estratégico
41. Geral

Estabelecer a base de orientacdo estratégica institucional para implantacdo e seu desenvolvimento

rumo ao alcance da sua visao, nos préximos 10 anos.

4.2.  Objectivos Especificos

a) Realizar o diagndstico participativo institucional com vista a identificar as principais forcas,

fraquezas, oportunidades e ameacas;

b) Definir prioridades e ac¢Oes estratégicas de desenvolvimento institucional para os préximos
10 anos; e

c) Identificar oportunidades de parceria para capitalizar as iniciativas da instituicdo rumo a

uma UJC de exceléncia e de qualidade.
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5. Metodologia

A elaboracdo do Plano Estratégico teve como base a abordagem qualitativa e quantitativa. A
abordagem qualitativa consistiu na obtencdo de informacdo especifica sobre valores, opinides,
comportamentos e contextos sociais da populagdo (Mack et al, 2005: 1). Outrossim, como destaca
Tewksbury (2009: 38-39), a relevancia da abordagem qualitativa reside no facto dela concentrar-
se nos significados, tracos e caracteristicas definidoras de eventos, pessoas, interaccoes,
configuragOes/culturas e experiéncias. Portanto, o uso da abordagem qualitativa tornou-se
necessaria para a elaboragdo do Plano Estratégico, pois possibilitou a compreenséo da dimensédo
académica, politica, econémica, social, tecnoldgica e legal em que a instituicdo esta inserida.

Enquanto a abordagem quantitativa permitiu captar as sensibilidades da comunidade académica,
através da aplicacéo de questionérios a uma amostra significativa. O contributo desta abordagem
foi crucial para a captacdo e calculo dos custos e projec¢des no capitulo da orcamentacdo das

estratégias.

A elaboracdo deste documento baseou-se igualmente na aplicacdo dos métodos histérico e
comparativo. O método historico consiste na investigagdo de acontecimentos, processos e
instituicbes do passado para verificar a sua influéncia na sociedade actual, pois as instituicoes
alcancaram a sua forma actual através de alteracfes de suas partes componentes, ao longo do
tempo, influenciadas pelo contexto particular de cada época (Marconi & Lakatos, 2003: 106). A
escolha do método histérico foi relevante na medida em que permitiu fazer analise situacional da
UJC, tendo em conta que ela resulta da fusdo de duas institui¢6es extintas (ISRI e ISAP). Portanto,
a compreensao do passado destas duas instituicdes constituiu uma base para a projeccédo do futuro

da universidade que se almeja.

O uso do método comparativo, segundo (Gil, 2008: 91), permite a investigacdo de instituicdes
congeéneres, individuos, classes, fendmenos ou factos, com vista a ressaltar as diferencas e
similaridades entre eles e por esta via, projectar o futuro. Este método € amplamente utilizado nas

ciéncias sociais por possibilitar o estudo comparativo de grandes agrupamentos sociais, separados

pelo espaco e pelo tempo tendo em conta que na elaboracdo do Plano Estratégico foram feit‘?sm

consultas a diferentes stakeholders, entre grupos de interesse e de potenciais parceiros ve-w

cooperacdo. O método comparativo permitiu a triangulacdo da informacao recolhida e

consequente globalizacdo do Plano de Accdo da UJC para os proximos 10 anos.
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Usou-se também o SWOT? que, segundo Azulis (2019), é um método utilizado para analisar a
posicao estratégica de uma instituicio num determinado ambiente. E uma ferramenta importante
na planificacdo estratégica e € amplamente utilizada para analisar cenarios organizacionais
(internos ou externos). Devido a sua simplicidade, pode ser aplicada em qualquer tipo de analise

em uma institui¢do, independentemente da sua dimensao.

As técnicas usadas dividem-se em dois grupos, a saber: técnicas de recolha de dados e técnicas de
tratamento de dados. Quanto as técnicas de recolha de dados, privilegiou-se a entrevista, a
documental, os seminarios, 0s brainstormings e os questionarios. As entrevistas foram feitas a
individuos e a grupos previamente definidos e contactados de nivel central, nomeadamente:
dirigentes de IES, Corpo Técnico Administrativo, docentes, investigadores e estudantes, cujo
objectivo era de obter informacdes importantes e compreender as perspectivas e experiéncias das
pessoas entrevistadas. O uso desta técnica foi preponderante na recolha de informacdes ou de
percepcdes dos diferentes stakeholders sobre o que a UJC pretende ser nos proximos 10 anos.

A técnica documental consiste no uso de documentos oficiais, livros, revistas e publicacdes,
(Marconi e Lakatos, 2003: 174). O recurso a esta técnica foi determinante para a elaboragédo do
Plano Estratégico, pois possibilitou a revisdo da literatura sobre o plano estratégico e sobre analise

situacional da UJC.

O brainstorming constituiu uma das técnicas de recolha de informagdo com grupos especificados
como sejam o0s docentes, estudantes e Corpo Técnico Administrativo. A estes grupos, em
determinadas ocasifes e quando julgado necessario, foram solicitados a responder algumas
questdes de funcionamento da UJC para efeitos da producdo da analise situacional e compreender

melhor a instituicao.

O questionario é uma técnica de recolha de dados que foi usada no levantamento de dados através
de uma série organizada de perguntas escritas, cujas respostas foram fornecidas pelo respondente,
com ou sem contacto com o inquiridor (Lakatos, 1979: 30). Esta técnica, a par da entrevista, foi

bastante relevante para fazer a colecta das percepcdes dos diferentes grupos de interesse sobre a

situacdo actual da UJC e sobre a instituicdo que eles pretendem ter nos proximos 10 anos. 4' ﬁ ,‘\\
A\

2SWOT é assigla inglesa que significa S-Strenghts, W-Weaknesses, O-Opportunities and T-Threai
portugués, F-Forgas, O-Oportunidades, F-Fraquezas, e A-Ameacas (FOFA).

LN
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Os métodos e técnicas foram usados com auxilio, em parte, de seminarios e workshops que

ocorreram mediante uma marcacdo atempada para apresentacdo dos relatorios preliminares do

Plano Estrategico nas diversas fases da producdo do documento e debate.
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6. Analise SWOT da Universidade Joaquim Chissano, 2021

Quadro 1: Anélise SWOT (2021)

Pontos Fortes

1. Existéncia de 78% do corpo docente e investigativo
efectivo qualificado, do total de 123 docentes, nas areas
de administracdo publica, relagbes internacionais,
tecnologias de informacdo e comunicagdo, economia,
gestao de empresas com formacao psicopedagogica;

2. Existéncia de plataformas digitais alternativas para a
leccionagdo das aulas e para gestdo académica;

3. Heranca da tradicdo de formacdo profissional e académica
dos ex-ISAP e ex-ISRI;

4. Instituicdo de ensino superior de referéncia nacional em
matérias de administracdo publica profissionalizante,
relacbes internacionais e diplomacia e que aposta no
método andragdgico no processo de formagédo
profissionalizante

5. Existéncia de programas de ensino a distancia utilizando
os recursos do CTEaD da UJC;

6. Localizacdo estratégica dos campus da UJC, no centro da
cidade de Maputo e em zonas de expanso;

7. Existéncia de espacos e/ou terrenos para desenvolver

novas infraestruturas da UJC;

. Engajamento da UJC no dialogo local, regional e global;

9. Quadros com experiéncia técnica e profissional e
fortemente  comprometidos com o crescimento,
estabilidade e desenvolvimento institucional da UJC;

10. Existéncia de ampla legislagdo que regula o
funcionamento das IES;

11.Think Thank governamental com elevado prestigio
institucional a nivel nacional, regional e global;

12. Facilidades de integracdo nas instituicbes relevantes do
Estado por parte dos seus investigadores e quadros;

13. Participacdo em féruns nacionais de assessoria aos
processos de tomada de decisbes nas instituicdes
relevantes do Estado, Sector Privado e Organizagfes da
Sociedade Civil;

14.Elevado indice de reconhecimento doméstico e
internacional em matérias relacionadas com pesquisa,
conferéncias e publicacdes.

oo

Pontos Fracos

1.

2.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

24.
25.

26.

Inexisténcia de linhas de orientacdo académica e cientifica
nas unidades organicas académicas recém-criadas;

Fraco dominio do uso de plataformas digitais alternativas
para a lecionacdo pelos docentes e discentes;

Limitada capacidade de financiamento das actividades da
uJc;

Existéncia de 22% de corpo docente ndo efectivo, do total
de 123 docentes;

Cursos ndo acreditados;

Poucos laboratérios informéaticos e ndo devidamente
apetrechados;

Deficiente funcionamento do sistema de registo
académico no registo e controlo de notas dos estudantes;
Cartdo de estudante pouco atraente e um sistema de
Cartdes de estudantes ndo muito abrangente;

Falta de tomadas eléctricas nos campus da UJC para
acesso facil a energia pela comunidade académica;
Pouca producdo cientifica, situando-se em 10.4%, do total
de 96 docentes efectivos;

Inexisténcia de revistas cientificas na UJC;

Auséncia de uma politica de investigagdo e extens&o;
Falta de um regulamento e plano que orienta as
actividades de extenséo;
Inexisténcia de estagios
estudantes;

Falta de programa de iniciacéo cientifica para docentes,
pesquisadores e estudantes;

Inexisténcia do portal da UJC e websites para as Unidades
Organicas;

Falta de uma biblioteca e centro de documentacdo de
exceléncia;

Exiguidade de acervo bibliografico (fisico e virtual)
basico de cursos da UJC na Biblioteca, sobretudo para
NOVOS CUrsos;

Acesso remoto ao acervo bibliografico e com parte do seu
arquivo ainda néo catalogado;

Inexisténcia de cursos de curta duragdo estruturados;
Né&o existéncia de um Posto de Salde para a comunidade
académica da UJC;

Auséncia de servicos bancérios, incluindo ATM nos
campus universitarios;

N&o possuir docentes estrangeiros;

Ndo existéncia de uma imprensa universitaria;
Exiguidade de material de auxilio a leccionagdo
(retroprojectores,  computadores,  alto-falantes e
microfones);

Parte do mobiliario de escritério e das salas de aula
obsoleto;

profissionais para seus
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.
44,

45.

46.

47.

48.

49.
50.

51.

Fraca qualidade dos servicos de internet e/ou auséncia de
conectividade a internet nos campus;

Deficiente assisténcia administrativa e pedagogica aos
estudantes;

Atrasos e irregularidades, sistematicos, no pagamento dos
salarios e/ou subsidios aos docentes do pos-laboral,
defesa de monografias e dissertagdes;

Falta de politica de incluséo para os grupos populacionais
mais vulneraveis (pessoas com deficiéncia, mulheres,
pessoas com pouca posse);

Poucos docentes e pesquisadores com o nivel de
doutoramento, 19% do total dos 96 efectivos;
Inexisténcia dum plano de desenvolvimento de
infraestruturas da UJC;

Falta de infraestruturas desportivas para a pratica de
varias modalidades;

Deficiente manutencdo e  apetrechamento  das
infraestruturas universitarias;

Parte das instalagdes universitarias sem murro de
vedacdo;

Vulnerabilidade dos servicos de seguranga nas
instalacdes da UJC;

Fraca parceria publico-privada para os investimentos da
uJc;

Fraca cultura de planificagdo e avaliagdo por
desempenho;

Inexisténcia dum sistema integrado de gestdo financeira e
académico;

Existéncia de alguns funcionérios ou docentes com
deficiéncia no atendimento e comunicagéo ao cliente;
Deficiente funcionamento da plataforma e-Sura e fraca
assisténcia técnica aos estudantes no seu uso;
Inexisténcia do plano de desenvolvimento dos recursos
humanos;

Auséncia de politica de incentivo de quadros;
Inexisténcia do manual de gestdo financeira e
administrativa na UJC;

Centro Social com precos pouco acessiveis aos
estudantes;

Auséncia de instrumento normativo que regula o normal
funcionamento da comunidade académica;

Falta de divulgacdo de cursos leccionados na UJC,
incluindo contetidos tematicos das cadeiras;

Deficiente funcionamento e fracos servicos de higiene e
limpeza nas casas de banho;

Deficiente sistema de higienizagéo nas salas de aula;
Deficiente sistema de medic&o e controlo de temperatura
no acesso as infra-estruturas da UJC;

E, auséncia dum sistema de gestdo documental que .

facilite o controlo de expediente.

1. Maior procura pelos cursos oferecidos pela UJC na 1.
Cidade e Provincia de Maputo;

Fraca procura pelos cursos oferecidos pela UJC pelas
Provincias do pais, exceptuando Maputo;



Plano Estratégico da Universidade Joaquim Chissano 2022-2031. Lema: Conhecimento. Inovacao. Progresso.

Existéncia de parceiros para as diferentes areas de
actuacdo da UJC;

Existéncia de fundos competitivos a nivel nacional e
internacional para IES;
Existéncia dum ambiente
internacionalizacdo da UJC;
Existéncia da Politica Nacional de Estagio pré-
profissional;

A ndo existéncia de outras institui¢des publicas que
ministram cursos executivos de alta lideranca;
Existéncia de acervo bibliografico online para docentes
e estudantes;

E, expansao dos servicos de Ensino e Aprendizagem da
UJC para outras provincias do Pais.

favoravel para a

©2

10.

11.

Concorréncia com outras IES na formacdo superior de
funcionarios publicos no contexto do SFAP;

Limitacdo pelo governo na contratacdo de CTA para o
sector publico;

Maior dependéncia do Governo para o financiamento do
seu Plano de actividades;

Salarios pouco atractivos na Funcéo Publica;

Paises vizinhos falantes da lingua inglesa o que limita a
procura dos seus estudantes pelos servigos da UJC;

Falta de Estatuto do Docente Universitario;

Pesquisas financiadas por entidades ndo-governamentais;
Proliferacdo de entidades de pesquisa publicas e privadas
com recursos e com concentracdo nas areas de pesquisa
da UJC;

Mobilidade de quadros com alta qualidade para outras
instituicbes  plblicas e/ou  organizagBes inter-

governamentais e ndo-governamentais; e,
Baixo uso dos meios digitais e redes sociais para
organizar eventos e difundir os feitos e eventos da UJC.
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7. Caracterizacdo da Universidade Joaquim Chissano, 2021

A UJC ¢é uma instituicdo de ensino superior mogambicana, criada em 2018 através da fusdo dos
extintos ISRI e ISAP. Esta estrutura-se em unidades académicas, de pesquisa, administrativas e
outras. As unidades académicas e de pesquisa sdo faculdades, escolas e centros. As unidades
administrativas contemplam os servicos de administracdo central e local. Por seu turno, as outras
unidades, sem prejuizo para as que venham a ser criadas, integram: museus, fundacoes,
associacOes, servicos de accdo social, servigos de documentagdo/unidade editorial/imprensa

universitaria, centros de saude.

O sector académico compreende trés subsectores, nomeadamente: ensino-aprendizagem, pesquisa
e extensdo. O sub-sector do ensino-aprendizagem caracteriza-se por possuir seis (6) cursos, ainda
ndo acreditados, sendo trés (3) de graduacdo nomeadamente: curso de administracdo publica, curso
de relacBes internacionais e diplomacia e curso de engenharia e sistemas de tecnologias de
informacao e igual nimero em pés-graduacao: curso de administracdo publica e desenvolvimento,
curso de relagBes internacionais e desenvolvimento e curso de seguranca maritima. Estes cursos

contam com um universo de 2.975 estudantes assistidos por 96 docentes efectivos.

Do total dos docentes efectivos que a UJC possui a maioria € adulto, (mais de 74% tem a idade
compreendida entre 35-59 anos) e a minoria € jovem, (menos de 26% com idade compreendida
entre 25-35 anos).
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Grafico 1. Docentes efectivos da UJC, por faixas etdrias, 2021

<=60 anos 8
55-59 16
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45 -49 8
40-44 20
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30-34 14

25-29 8

>=25anos §0

Em termos de nivel académico, a maioria dos docentes efectivos da UJC, em 2021, possui o nivel
de Mestrado (69%), seguido de Doutores (19%) e, infelizmente 13% de docentes ainda com o nivel

de Licenciatura.

Doutor 17 1 18 19%
Mestre 55 11 66 69%
Licenciado 9 3 12 13%

Quanto ao género, o grosso dos docentes efectivos sdo do sexo masculino, com 84% e apenas 16%
sdo mulheres. Dos 18 docentes com o nivel de Doutores, apenas uma € do sexo feminino e que é

também Vice-Reitora para area administrativa da universidade.

O corpo docente efectivo é qualificado, com o peso de 78% do total de 123 docentes. O corpo
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de ensino-aprendizagem em matérias de administracdo publica profissionalizante, relacoes

internacionais e diplomacia.

Importa destacar que estd em curso o processo da reforma dos curricula para adequa-la as
exigéncias legais de nivel nacional, regional e internacional. Esta actividade esta a ocorrer em
simultineo com a preparagdo de novos cursos em resposta as actuais tendéncias de

desenvolvimento econdmico e social do pais.

A biblioteca da UJC possui 1.193 monografias, 110 dissertagdes, 1 tese de doutoramento e 11.393
livros, totalizando 12.697 acervo bibliogréafico fisico. Outrossim, a biblioteca da UJC beneficia-se
de recursos electronicos subscritos pela Associacdo Mocambicana das Bibliotecas Académicas e

de Pesquisa para o beneficio da comunidade universitaria.

No sub-sector de pesquisa, sem descurar-se de outros trabalhos de pesquisa desenvolvidas em
unidades organicas académicas, a UJC conta com um Centro de Estudos Estratégicos e
Internacionais (CEEI) vocacionada a actividadade de pesquisa aplicada, criada pelo Artigo 34 do
Decreto n° 85/2018, de 26 de Dezembro de 2018, com competéncia para coordenar e promover a
realizacdo de trabalhos de pesquisa nas areas sociopoliticas, culturais e econémicas, nomeadamente
em assuntos de Paz e Seguranga, Politica Externa, Economia e Desenvolvimento, Estudos Sécio-
Politicos e Culturais, assim como diversas problematicas nacionais, regionais e globais para fins
primordialmente académicos e aconselhamento estratégico aos fazedores e aos implementadores
de politicas no sector publico e no sector privado. A UJC possui 14 investigadores, dos quais 6 fora
do quadro qualificados em diferentes areas de saber, formados em diversas escolas nacionais e
estrangeiras. No dominio investigativo privilegiam-se os seguintes campos de estudo: Socio-

Politicas, culturais e econdmicas, paz e seguranca e relacdes internacionais e politica externa.

No que toca ao sub-sector de extensdo, a UJC tem trabalhado com diferentes stakeholders na
prestacdo de servigos em varias areas do saber através de aplicacdo pratica do conhecimento
cientifico para melhoria da vida dos mogambicanos em toda extensdo nacional, mediante
solicitacGes e cursos de curta duragdo. Diferentes quadros da UJC tém estado engajados e a
participar em debates locais, regionais e globais sobre matérias diversas, sobretudo em relagc“rés
internacionais e diplomacia, contribuindo assim para a formulagdo de politicas naci '

consentaneas com as novas tendéncias de desenvolvimento internacional.

()
A\
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O sector administrativo compreende os subsectores dos recursos humanos, finangas, patrimonio,
planificacdo, aquisicdes e accdo social que actuam nas areas de assessoria a direc¢do da

universidade.

No sub-sector dos recursos humanos a UJC conta com um efectivo de 221 no seu quadro de pessoal
que prestam seus servigos nos diferentes sectores de trabalho, sendo: 14 investigadores, 96
docentes, e 103 CTA, dos quais 19 fora do quadro. E preciso frisar que por causa da experiéncia

acumulada antes da fusdo a UJC possui recursos humanos com experiéncia técnica e profissional

e comprometidos com o crescimento, estabilidade e desenvolvimento institucional.

Elementar 9 3 12 25%
Basico 4 2 6 33%
Médio 20 12 32 38%
Bacharel 0 0 0 #DIV/0!

Licenciado 15 26 41 63%
P6s-Graduacao 2 10 12 83%

As estatisticas do CTA na UJC, em 2021, indicam que a instituicdo atingiu a paridade de género,
pois, 51% do CTA da UJC é constituida por mulheres e parte delas ocupando cargos de direccéo e
chefia. Portanto, 49% do Corpo Técnico Administrativo da UJC é de homens. A participacéo da
mulher, no CTA, é directamente proporcional aos graus académicos. Ou seja, a medida que
aumenta o nivel do grau académico do CTA, cresce também a percentagem da mulher, vide o
Grafico 2.
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Grafico 2. % da Mulher por nivel académico
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No sub-sector de financas, no periodo 2020-2021, a UJC contou com orcamento médio anual de
240.747.148,87 Meticais. De 2020 para 0 ano de 2021, o orcamento registou um decréscimo em
24,6%. Em 2020, a UJC a semelhanca das demais instituicdes do estado, ndo foi contemplada no
orcamento de investimento através de receitas fiscais. A grande parte do orcamento da institui¢éo
é absorvida pela componente de funcionamento, com uma percentagem média anual de 99,3% e
0,7% de investimento em receitas fiscais. Esta realidade resulta num défice médio anual de
69.477.347,85Mt, tendo em conta as necessidades reais da instituicéo.

No sub-sector do patrimdnio, importa referir que a UJC possui quatro (4) instalages proprias
localizadas no Zimpeto, na Baixa da Cidade de Maputo e no Tchumente que ao todo compreendem:
setenta e cinco (75) gabinetes de trabalho; dezanove (19) salas de aula; sete (7) salas de professores;
cinco (5) salas de informatica; trés (3) anfiteatros; um (1) auditorio; quatro (4) salas para
bibliotecas; quatro (4) salas de reunides; duas (2) salas de leitura; duas (2) salas de grandes actos;

trés (3) centros sociais; quatro (4) reprografias; quarenta e sete (47) casas de banho; trés (3) parques

de estacionamento, seis (6) copas € uma (1) residéncia para estudantes.
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As infra-estruturas da UJC (salas de aulas e gabinetes de trabalho) estdo equipadas com mobiliario
quase obsoleto. Grande parte das instalacfes da universidade clama por reabilitacdo e manutencéo,
sobretudo o campus do Zimpeto. As Salas de aulas ndo estdo equipadas com material e acessorio

informatico para administracdo adequada das aulas, incluindo as aulas online.

Em termos de meios circulantes a UJC possui trinta e oito (38) viaturas das quais 25 em bom estado
e 13 avariadas. Esta realidade constitui um desafio no transporte de funcionarios e na distribuicdo

de expediente, sobretudo tendo em conta a disperséo das instalacdes da UJC.

No sub-sector da Planificacdo constitui desafio a implantagdo de uma cultura de trabalho baseada
na avaliagdo por desempenho, onde todas actividades das unidades organicas tém como base um
plano e orgamento aprovado em foruns préprios e prestacao de contas.

No sub-sector das aquisicdes ressalta a exiguidade de recursos humanos (apenas 2 pessoas) para
fazer face a demanda dos servigos de procurement, sobretudo numa situacdo em que 0 processo é

centralizado.

Quanto ao sub-sector de Accdo Social, a UJC possui a capacidade de atribuir 20 novas bolsas por
ano. Em 2021 a UJC contava com um acumulado de 120 estudantes bolseiros, dos quais 97
beneficiam de bolsa completa e 23 de bolsa parcial. Os estudantes beneficiarios de bolsa completa
residem na Residéncia Universitaria localizada no campus do Zimpeto, sendo 58 de sexo masculino
e 39 de sexo feminino. Os da bolsa parcial 15 sdo de sexo masculino e 8 do sexo feminino. Refira-
se que a Residéncia Universitaria clama por obras de manutencdo e equipamento condigno dos

dormitérios e salas comuns.

A UJC ressente-se da falta de um complexo desportivo e cultural que impulsione a pratica de
actividades ludicas e desportivas. Outrossim, a UJC ressente-se também da auséncia de servicos
de saude bésicos para assistir a comunidade universitaria. Ademais, ndo é bastante notoria a ac¢gao
institucional ao nivel deste sub-sector na promocao de assuntos transversais tais como: género,
HIV e SIDA, entre outros.

No que diz respeito ao sector de Comunicacdo e Imagem a UJC conta apenas com um staff n‘ief‘; f:\ \

quatro técnicos, o que dificulta o cumprimento das suas atribui¢des, sobretudo as activi

protocolo. Igualmente, ressente-se da falta de um portal e websites.
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No que concerne ao sector de Cooperacao e Internacionalizacéo, este caracteriza-se por um staff
reduzido (apenas 3 pessoas) para fazer face a todo um conjunto de tarefas adjacentes a este pelouro.
A UJC é membro e com acordos celebradas em 7 organizagdes de indole académico nacional e
internacional, a saber: Conselho Nacional de Avaliacdo de Qualidade do Ensino Superior em
Mogambique (CNAQ), Conselho de Reitores, Associacao das Universidades de Lingua Portuguesa
(AULP), Associagdo Mocambicana de Bibliotecas Académicas e de Pesquisa (AMOBAP),

Associacdo Forum da Gestdo do Ensino Superior nos Paises e Regides de Lingua Portuguesa
(FORGES), African Management Development Institute 's Network (AMDIN) e A Associacdo das
Universidades Regionais da Africa Austral (SARUA).
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8. Objectivos Estratégicos do Plano Estratégico, 2022-2031, nos eixos
de intervencao

Objectivo 1: criar condicdes basilares de implantacdo de uma IES de exceléncia e de qualidade do
ensino superior e fomentar o ensino, a investigacao e extensdo como factores fundamentais para
formar profissionais com habilidades em diferentes areas e com uma visdo mais critica da
sociedade. Para o efeito, deve privilegiar o estabelecimento de politicas mais inclusivas do ensino
superior, tendo em atencdo a equidade e igualdade no acesso e frequéncia, através de investimentos
na expansao fisica da UJC, sobretudo para a regido centro e norte do pais. Nao menos importante,
no pelouro académico, é criar as condi¢des a breve trecho para que a UJC possa fazer parte do
ranking das IES em Mocambique.

Objectivo 2: promover e implementar medidas de politica que impulsionem o desenvolvimento e

valorizacdo de recursos humanos.

Objectivo 3: estabelecer sistemas financeiros e administrativos operacionais e politicas de gestao
internas adequadas.

Objectivo 4: expandir as infraestruturas universitarias com vista a garantir melhores condicdes de
ensino e aprendizagem, investigacdo, servigcos de extensdo e realizacdo de actividades culturais,

sociais e desportivas.

Objectivo 5: promover e reforcar parcerias com as redes internacionais consolidando parcerias

estratégicas.

Objectivo 6: estabelecer um sistema de Servicos Sociais mais abrangente e equilibrado, assente na
politica de maior inclusdo nacional, com particular atencdo nas pessoas com deficiéncia e
disparidades de género e que promova a pratica de actividades culturais, fisicas e desportivas e crie
condigdes basicas para a prestacdo de assisténcia médica e medicamentosa no seio da comunidade

universitaria da UJC.

0 publico-alvo tendo em conta ao contexto em que se inserida.

» 1"”-’ -
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Objectivo 8: conceber e divulgar instrumentos normativos que regulam e orientam o normal

funcionamento da UJC.
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9. AccOes Estratégias do plano estratégico, 2022-2031, para os eixos de
intervencao

9.1. Eixo de Ensino-aprendizagem, Investigacdo e Extensédo

Quanto ao Ensino-aprendizagem a UJC espera aumentar a populacdo estudantil dos actuais 2.975

estudantes, em 2021 para 7.115 em 2031, conforme indica o gréfico das projec¢des seguinte e

melhorar a qualidade do ensino através de seguintes acgdes:

Projecgao do Crescimento de Estudantes da UJC, 2021-2023,
por Unidade Orgéanica Académica

10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000 2,975
2000

1000 /\\./

3,784

8,815

7,395

5,975

2,880

8,565

7,845 7,605

7,605

7,115

/_,...—o——"‘“\_._‘

‘.__—._._.—-—._.—'—._.—.

0 ™
Ano Ano Ano Ano
2021 2022 2023 2024
< ESG © ENAP

Ano
2025

ESRI

Ano Ano Ano Ano
2026 2027 2028 2029
FEN TOTAL

Ano Ano
2030 2031
Linear (FEN)

Tabela de Projeccao de Estudantes da UJC, 2021-2031

Unidades OrganicgAno 2021 |Ano 2022 |Ano 2023 |Ano 2024 [Ano 2025 |Ano 2026 |Ano 2027 |Ano 2028 |[Ano 2029 [Ano 2030 |Ano 2031
ESG 0 228 220 400 400 400 480 480 560 560 490
ENAP - 1,550 780 1,520 1,770 2,065 1,840 1,480 1,240 1,240 1,100
ESRI 0 2,006 1,220 2,320 2,570 2,865 2,760 2,400 2,320 2,320 2,040
FEN 0 - 660 1,735 2,655 3,485 3,485 3,485 3,485 3,485 3,485
TOTAL 2,975 3,784 2,880 5,975 7,395 8,815 8,565 7,845 7,605 7,605 7,115
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Quadro 2: EIXO 1: Ensino-aprendizagem

EIXO 1: Ensino-aprendizagem, Investigacdo e Extensdo
AREA: Ensino e Aprendizagem
OBJECTIVO: Melhorar a qualidade do Ensino

RESULTADOS:
Capacitar todos docentes e estudantes para a inovacgao e no uso das TIC’s.
2 Realizar capacitacdes regulares dos docentes em matérias de pedagogia e metodologias de ensino, atitude e
comportamento no processo de ensino-aprendizagem.
3 | Criar laboratorios de praticas profissionalizantes em diplomacia.
Criar ambientes de trabalho que propiciem a interaccdo de docentes com estudantes, através de aquisicéo e
4 | montagem de sistema de videoconferéncia, participacdo em reunides, conferéncias e outros eventos nacionais
e internacionais.
5 Apostar em métodos inovadores que permitem desenvolver nos estudantes mais habilidades, autonomia,
pensamento critico, trabalho em grupo, desenvolver o empreendedorismo, entre outras.
6 | Introduzir o sistema de correcgdo automatica dos exames de admissao.
7 Apostar mais na biblioteca digital, digitalizacdo do acervo bibliogréfico fisico, organizar o acervo bibliografico
existente, bem como no aumento do acervo bibliografico, com particular enfoque nos novos cursos.
8 | Desenhar a politica inclusiva de acesso equitativo a UJC para estudantes, docentes, investigadores e CTA.
9 Proceder a reforma/revisdo curricular aumentando o nimero de cursos leccionados e consequente aumento da
populacdo estudantil e dos docentes qualificados.
10 | Conceber e promover o programa de estagio pré-profissional.
1 Adquirir e im_pl_ementar 0 sistema de gestdo do Registo Académico com vista a ser mais eficiente e eficaz na
resposta a solicitagdes dos estudantes.
12 | Harmonizar os processos de ensino-aprendizagem na leccionagao.
13 | Promover a cultura de motivacgao de docentes.
14 | Introduzir laboratério de informética por Faculdade, Escolas e Centros.
15 | Criar laboratdrios para leccionagdo de linguas.
16 | Assegurar que todos cursos tenham TIC’s como cadeira, sobretudo nos primeiros anos.
17 Aprimor_ar o_S?stema de_ Ensino a Distancia me(_:iiada por Te_cnologias de Informacdo e Comunicagdo com vista
a ser mais eficiente e eficaz no processo de ensino e aprendizagem.
18 Promover a formacéo gontl'nua de docentes, estuda}ntes e CTA em técnicas e metodologias de ensino a distancia
mediada por Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo.

No dominio da Investigagdo, espera-se promover a especializacdo, boa conduta profissional e ética

dos investigadores para que produzam cada vez mais resultados de pesquisa confidveis na

sociedade, por meio das seguintes ac¢oes.
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Quadro 3: EIXO 1: Investigacao
EIXO 1: Ensino-aprendizagem, Investigacdo e Extensdo
AREA: Investigacio
OBJECTIVO: Promover a especializacdo, boa conduta profissional e ética dos investigadores

RESULTADOS: Incremento de pesquisa académica de qualidade

Desenhar a Politica de Pesquisa da Universidade.

Criar condicdo para os investigadores acederem as bases de dados mais robustas e repositdrios onde se
3 | encontram publicac@es referentes as areas de especialidade da UJC, como JSTOR, SAGE, Pandora Box,
entre outros.

Consolidar a posi¢do do CEEI como instituicdo de exceléncia na pesquisa voltada para compreensao do
Sistema Internacional Contemporaneo.

Criar o programa de apoio a pesquisa e mobilizagdo de parcerias com organismos nacionais e
internacionais.

Promover e criar revistas cientificas.

Promover a organizagdo e participacdo de pesquisadores em congressos, simpdésios e conferéncias
nacionais e internacionais.

Apetrechar a Universidade com pacote informético detector de plagio.

Conceber e adoptar o programa de iniciagdo cientifica dos estudantes.

Fortalecer o compromisso publico da UJC e sua participacdo na abordagem dos ODS no desenho de
politicas publicas baseadas nos ODS.

Participar em processos da Reviséo Voluntaria dos ODS no pais, através da monitoria, avaliacéo e
comunicagdo das suas ac¢des com respeito aos ODS.

Ol N |oof o
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No dominio da Extensdo Universitaria espera-se promover a interac¢do da sociedade com a

comunidade académica nas diferentes areas do saber, por meio da realizacdo das seguintes accdes:

Quadro 4: EIXO 1:Extensdo Universitaria

EIXO 1: Ensino-aprendizagem, Investigacéo e Extenséo

AREA: Extensdo Universitaria |

OBJECTIVO: Promover a interac¢do da sociedade com a comunidade académica nas diferentes areas do saber
RESULTADOS: |
Participar na elaboracéo e articulagdo de politicas publicas, por meio da participagdo da comunidade
académica em foruns, consultorias e nlcleos especificos de actuagdo.

Promover e realizar cursos/mddulos hibridos de férias ou de verdo, palestras e conferéncias sobre temas da
actualidade e de interesse social.

Promover e organizar viagens de estudos.

Promover e organizar actividades desportivas e culturais com a participacdo das comunidades
circunvizinhas.

Criar e promover programa de bolsa de estudos & comunidade circunvizinha.

Implantar Servigos de Saude que beneficiem a comunidade académica e circunvizinha.

Conceber e implementar projecto de assisténcia técnica, social e econémica as comunidades circunvizinhas.
Criar e estabelecer cursos de Protocolo & Cerimonial e Secretariado para o publico.

N |O1| B~ W DN
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9.2. Eixo de Recursos Humanos, Gestéo e Finangas

No concernente a Gestao dos Recursos Humanos, espera-se criar um ambiente produtivo, coeso
e inspirador, através do desenvolvimento do plano de carreira que define critérios mais objectivos,

como os salarios e oportunidades de crescer profissionalmente, focando-se nas seguintes accdes:

Quadro 5: EIXO 2: Gestdo dos Recursos Humanos
EIXO 2: Recursos Humanos
AREA: Gestao dos Recursos Humanos

OBJECTIVO: Desenvolver um plano de carreira

RESULTADOS: Ambiente produtivo, coeso e inspirador

Desenhar o plano de desenvolvimento dos recursos humanos com vista a sua melhor especializagdo e
qualificacdo profissional.

2 | Conceber a politica de incentivo e retencdo de quadros.

3 | Formacgéo em diversas areas Administrativas, entre outros.

4 | Realizar seminarios regulares de capacitacdo de CTA no uso das TIC’s.

5 | Conceber e implantar o sistema inteligente de gestdo de recursos humanos.

6 | Atrair e seleccionar profissionais com perfis compativeis com os valores e objectivos da instituicao.
Ao longo do decénio 2022-2031, a UJC, espera um crescimento do seu Quadro de Pessoal dos
actuais 187, em 2021 para 599, em 2031. O crescimento serd fruto da politica de formacéo de
quadros e de admissdes, conforme ilustram a Tabela 3 e os Grafico 3, 4 e 5 sobre as projeccoes de

Recursos Humanos da UJC.

O Gréfico 3 demostra como o Corpo Técnico Administrativo (CTA) e Docentes (Mestres e PhDs)

Crescimento Geral do CTA 103 156 42 24 12 4 2 0 2 2 2
Crescimento Geral de Mestres 66 66 67 75 101 121 136 154 161 162 163
Crescimento Geral de

Doutores 18 18 22 31 55 81 103 147 156 164 190

irdo crescer ao longo do tempo até 2031, sendo que o crescimento do CTA é explicado por novas
admissdes, enquanto que o crescimento dos niveis de docentes é explicado por novas admissdes e

pela formacdo dos docentes actualmente existentes, com niveis de Licenciatura e de Mestre.

No que concerne ao CTA espera-se que a UJC registe um crescimento assinalavel, saindo dos
actuais103, em 2021 para 246, em 2031. Com recurso a novas admissoes.
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Grafico 3. Projecc¢do do crescimento dos Recursos Humanos da UJC,
2021-2031
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Em conformidade com o Grafico 4, a UJC espera conceber e implementar a sua politica e plano de
desenvolvimento de recursos humanos e investir na formagdo de 67 Docentes com o nivel de PhDs até
2031. Igualmente, espera também admitir para o seu Quadro de Pessoal mais 105 Docentes com o nivel

de PhD, passando a contar com um total de 190 PhDs.

Grafico 4. Projecgdo de Crescimento de PhDs na UJC, 2021-2031
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O Gréfico 5 projecta que até 2027 a UJC deverd formar todos seus 12 Docentes do Quadro de Pessoal com
o nivel de Licenciado e passarem a ostentar o nivel académico de Mestre e, doravante ndo contar mais
com licenciados no seu quadro de docentes. Por outro lado, projecta admitir 84 Docentes com

académico de Mestre para seu Quadro de Pessoal.
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Os investimentos para o rapido crescimento qualitativo e quantitativo do corpo docente da UJC justifica-

se por ser ainda uma IES em fase de implantagdo e com exigéncias internas de expandir o ensino de

qualidade através da introducdo de novos cursos, com especial atengdo para os do STEM.

g

Eixo 3: Gestdo e financas

Em relacdo a Gestdo e Finangas espera-se a promogdo da desconcentracdo da gestdo para as

unidades académicas, gestdo transparente, eficiente e eficaz dos recursos financeiros, assente em

politica de planificagdo inclusiva, através das seguintes accdes:

Quadro 6: EIXO 3 Area de Gestdo e Financas
EIXO 2: Gestdo e Finangas

AREA: Gestfo e Finangas
OBJECTIVO: Promover a desconcentracao financeira para as unidades académicas
RESULTADOS: Gestdo transparente, eficiente e eficaz dos recursos financeiros

1 Desconcentrar a Universidade dando autonomia de gestéo financeira, administrativa e patrimonial as
Faculdades, Escolas e Centros.

2 Adoptar um mecanismo institucional de prestacdo de contas regular, transparente, fiaveis e eficientes de
gestdo e administracao.

3 | Implantar um sistema integrado de gestao financeira e académica.

4 | Elaborar estratégia de mobilizac&o de fundos.

5 | Criar o programa de manutencéo permanente dos edificios e bens patrimoniais.

6 | Introduzir o programa de gestdo de Estoque.

7 Adogtar como pratica a divulgacdo de montantes e calendarios de pagamentos das mensalidade
estudantes.
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9.4.

Eixo 4: Ambiente de Infra-estruturas Universitarias

Neste eixo de actuagéo, o desafio prende-se com a manutencdo, modernizacédo e adequacdo das

infra-estruturas a actual realidade, mantendo ambiente limpo, saudavel e seguro nas instalac6es

universitarias, através de:

Quadro 7: EIXO 4:_ Ambiente de Infra-estruturas Universitarias
EIXO 3: Ambiente e Infra-Estruturas Universitarias
AREA: Manutencio e Modernizacio

OBJECTIVO: Manter, modernizar e adequar as infra-estruturas a actual realidade
RESULTADOS: Ambiente limpo, saudavel e seguro nas instalagfes universitarias

[N

Elaborar e adoptar o plano de desenvolvimento de infra-estruturas.

Construcdo de infra-estruturas Universitarias

Apetrechar as infra-estruturas universitarias em meios e tecnologias de trabalho para o processo de ensino e
aprendizagem de qualidade.

Promover a cultura da identificacdo das infra-estruturas como forma de facilitar a orientagdo dos utentes.

Conceber o projecto de cidadela universitaria.

Criar 0 ambiente e condi¢Bes de acesso e uso de equipamento informatico em diferentes pontos dos campus
da Universidade.

Melhorar as condic¢Bes de acesso, uso e seguranga dos parques de estacionamento.

Promover o uso rentavel das infra-estruturas universitarias.

O[N] O (O] W |IN

Promover e manter o ambiente universitario limpo, seguro e saudavel.

GhcH

Eixo 5: Cooperacéo e Internacionalizagéo

No concernente Cooperacao e Internacionalizacdo a aposta reside na promogédo da cooperagao

como veiculo de firmacdo e de busca de parcerias estratégicas para a exceléncia no ensino-

aprendizagem, pesquisa, extensao e desenvolvimento institucional. Outrossim, buscar experiéncias

amadurecidas de paises consolidados, rumo a lideranca cientifica no pais, através de:

Quadro 8: EIXO 5 Promocao da Cooperagéo
EIXO 4: Cooperacéo e Internacionalizacéo

AREA: Promocéo da Cooperagio
OBJECTIVO: Busca de parcerias estratégicas
RESULTADOS: Memorandos de Parceria com diferentes instituicdes Nacionais e Internacionais

Elaborar a politica e estratégia de Cooperagao.

2 | Estabelecer parcerias estratégicas a nivel Nacional, Regional e Internacional.

3 | Participar em Conferéncias e Simpdsios de Desenvolvimento Institucional.

4 Celebrar acordos de equiparagao curricular, com Instituicdes de Ensino Superior de paises membros da
CPLP e da Commonwealth.

5 Estabelecer parcerias com entidades que lidam com pessoas com necessidades especiais no ensino-
aprendizagem.

6 | Conceber o Programa Internacional de atraccdo de estudantes de graduagdo, mestrado e doutoramen

7 | Conceber o Programa de Mobilidade Académica de docente, pesquisadores e estudantes.

8 Estabelecer acordos de parcerias com agentes econdmicos com vista a obtencéo de oportuni
e de aplicacdo de conhecimento cientifico. .
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9.6. Eixo 6: Accgédo Social e Assuntos Transversais

No que tange a Acgdo Social e Assuntos Transversais a universidade deve apostar na promogéo da
justica social no trabalho; na promocdo da igualdade de oportunidades e na equidade social,
permitindo o acesso e frequéncia a um conjunto de docentes, estudantes, pesquisadores e CTA de
diferentes status sociais a nivel nacional e internacional, através de:

Quadro 9: EIXO 6_ Promocao da Justica Social

EIXO 5: Acgdo Social e Assuntos Transversais
AREA: Promocdo da Justica Social

OBJECTIVO: Promover igualdade de oportunidades e equidade social
RESULTADOS: Acesso e frequéncia a UJC de diferentes status sociais a nivel nacional e internacional
1 | Elaborar a politica e estratégia de Ac¢do Social e Assuntos Transversais.

Implantar a Unidade de Género da UJC.

Implantar a Associagdo Desportiva da UJC.

Implantar servicos de Salde e de Assisténcia Psicoldgica, de Educacéo Sexual e Reprodutiva para a
comunidade universitaria.

Conceber uma politica de ingresso equitativo a Universidade.

Conceber fundo de funcionamento da Associagdo de Estudantes da UJC.

Implantar Gabinete de assisténcia aos estudantes.

~N|ojo B~ (W

9.7. Eixo 7: Comunicacdo e Imagem

Na Comunicacdo e Imagem, o principal desafio é de estabelecer um mecanismo eficiente de

comunicagdo intra e interinstitucional na promocdo da imagem e identidade institucional e

divulgacdo do conhecimento cientifico, atraves de:

Quadro 10: EIXO 7_Comunicagdo e Imagem
EIXO 6: Comunicacdo e Imagem

AREA: Comunicagéo e Imagem
OBJECTIVO: Promover a imagem e identidade institucional

RESULTADOS: Mecanismo eficiente de comunicagéo intra e inter institucional
Conceber politica e estratégia de informagao e comunicagao.
Equipar o sector de comunicacdo e imagem com sistema de som para grandes eventos.

Implantar “Loja da Universidade” para promogao e venda de artigos da marca UJC.
Implantar servicos de fotografias e filmagens para os clientes da UJC.
Conceber e implantar uma Radio Universitaria.

Ol |wWiN
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9.8. Eixo 8: Juridico-Normativo

No dominio do quadro Juridico-Normativo, a principal aposta prende-se com a concepgdo e
disponibilizacdo online de instrumentos normativos e regulamentares para o normal funcionamento
e gestdo da UJC, atraves de:

Quadro 11: EIXO 8 Juridico-Normativo
EIXO 7: Juridico-Normativo
AREA: Legal

OBJECTIVO: Conceber e divulgar instrumentos normativos que regulam e orientam o normal funcionamento da UJC
RESULTADOS: Disponibilizagéo online de instrumentos normativos e regulamentares da UJC

Conceber o codigo de conduta dos estudantes, CTA, docentes, investigadores e agentes da comunidade universitaria.
Conceber e adoptar o programa de iniciagdo cientifica dos estudantes.

Desenhar a politicas inclusivas de ingresso equitativo a UJC para estudantes, docentes, investigadores e CTA.
Elaborar o Regulamento de estagio Profissional.

Elaborar o Regulamentos de servigos de extensdo a comunidade.

Elaborar o Regulamento de cursos de curta duracéo.

Elaborar o Regulamento de acesso e funcionamento as infra-estruturas universitaria (Biblioteca, Residéncias
universitarias, Refeitdrio e/ou restaurantes e outros bens da UJC.

Elaborar o Regulamento Geral da UJC.

Divulgar os instrumentos normativos que regulam o normal funcionamento da UJC para a comunidade académica.

[EEN
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10. Areas de suporte

O plano Estratégico da Universidade Joaquim Chissano define seis eixos que irdo nortear o
desenvolvimento institucional entre 2022 a 2031, a saber: (1) Ensino-Aprendizagem, Investigagéo
e Extensdo; (2) Recursos Humanos; (3) Gestdo e Financas; (4) Ambiente de Infraestruturas
Universitarias; (5) Cooperacéo e Internacionalizacdo; (6) Accao Social e Assuntos Transversais e
(7) Eixo da Comunicacdo e Imagem. Os sete eixos de desenvolvimento assentam-se sobre trés
areas de apoio ou de suporte, designadamente: (1) Governacdo e gestdo; (2) Garantia da Qualidade;

e, (3) Inovacoes técnicas e tecnologicas.

As areas de suporte foram tomadas em consideracdo em todas etapas do processo de planificacédo
de cada um dos sete eixos que corporizam o presente plano estratégico, pois 0 sucesso de cada eixo
depende fundamentalmente do ambiente saudavel da boa governagdo, da boa qualidade dos
servicos prestados e da capacidade de inovacgdo da instituicdo no dominio da técnica e tecnologia,
conforme ilustra a Figura do Esboco da visdo estratégica dos Pilares de Desenvolvimento e das

Areas de Suporte.

Figura 1: Esboco da visdo estratégica dos Eixos de Desenvolvimento e das Areas de Suporte

Universidade Joaquim Chissano
Conhecimento - Inovacao - Progresso

2. Recursos 3. Ambiente 4, 5. Accdo 6 7. Juridico
Hurrlanos, de Infra- Cooperagéo Social e C omunicag normativo
g!_?StaO e estruturas e Assuntos fo e

Financas Universitari Internacion Transversai Marketing

as alizacdo s
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Em seguida sdo apresentadas as acgdes estratégicas de intervencao nas trés areas de suporte entre
2022-2031.

10.1. Governagéo e Gestao

De acordo com Banco Mundial (1992) a governagdo é a maneira pela qual o poder é exercido na
administragdo dos recursos sociais e econdmicos de um pais visando o desenvolvimento. Entenda-
se como a governacdo da UJC a capacidade dos seus lideres de identificar problemas criticos e
formular politicas adequadas ao seu enfrentamento; de mobilizar meios e recursos necessarios a
execucao das politicas, bem como a sua implementacao; e a capacidade de lideranca sem a qual as
decisdes tornam-se indcuas. Inclui ainda o formato politico institucional do processo decisoério e a
padrdes de articulacdo e cooperacdo entre actores e arranjos institucionais que coordenam e

regulam articulacGes dentro e fora da instituicéo.

Na componente de gestdo, o que determina como uma organizacgao funciona sdo o ambiente e a
estrutura organizacional. Essa abordagem focaliza o relacionamento dos grupos entre si e as
estruturas nas quais sdo desempenhados papéis de ensino-aprendisagem, investigacao e extensao,
ou seja, o grau de centralizacdo ou descentralizacdo e o clima dos valores e expectativas e objetivos

das organizaces, ou seja, o “carater” da UJC € ter uma gestdo administrativa mais centralizada.

10.2. Garantia da Qualidade

A qualidade do ensino superior € medida, dentre outros factores, pelos niveis do intercambio de
conhecimentos, a criagdo de sistemas interactivos, a mobilidade de professores e estudantes e 0s
projectos de investigagéo internacionais, mesmo que se tenham devidamente em conta os valores
culturais e as situacdes nacionais. (Bernheim, 1996). Determinam, igualmente, a qualidade do
ensino superior a seleccdo especial do pessoal e seu aperfeicoamento constante, os planos de
estudos adequados para o aperfeicoamento do pessoal universitario, a metodologia do processo
pedagdgico, a mobilidade de estudantes e docentes entre 0s paises e/ou entre as IES e, entre estas
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da UJC, nomeadamente: Acesso ao ensino; Equidade; Gestdo eficiente; Modernizagéo;
Internacionalizagéo; Investigacao e extensdo; Gestédo de RH, financeiros e patrimoniais; Qualidade
das infraestruturas incluindo a planta fisica, salas de informatica, etc. MES-SEACU, (2011) refere-
se a qualidade do ensino superior como sendo a expressao conjugada entre a exceléncia académica
e a pertinéncia, o impacto social de um determinado ramo de conhecimento, a tradicdo da

instituicdo, professores, estudantes, infra-estruturas e instrumentac&o do curriculo.

10.3. Inovacdes técnicas e tecnologicas

Inovacao significa criar algo novo. A UJC ao apostar na inovacgdo técnica e tecnologica para 0s
préximos 10 anos em todas suas dimenssdes, entende que os alunos que estdo ingressando no
ensino superior tém visées do mundo e formas de aprender diferentes. Por isso, 0 ensino ndo pode
mais ser 0 mesmo e precisa ser renovado. A inovacgdo no ensino superior na UJC pressupde mais
investimentos em tecnologia. Significa também investir na adop¢do de novas metodologias no
processo de ensino e aprendizagem, no processo de trabalho diario do CTA, redimensionamento
da sua estrutura, como Instituicdo de Ensino Superior, incluindo reformas curriculares, entre
outros. Neste contexto, a UJC deve pautar pela inovacdo e modernizacdo de todos os aspectos
infraestruturais, tecnologicos e de processos, obedecendo os padrdes internacionais mais

modernos.
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10.4. Objectivos estratégicos das areas de suporte

Objectivo 1: Garantir o sucesso académico dos estudantes da UJC, a efetividade do ensino para

a aprendizagem e a continuidade da instituicao.

Objectivo 2: Implantar um sistema educativo de boa qualidade, orientado a satisfazer as
necessidades do desenvolvimento social, cientifico, tecnoldgico, econdmico, cultural e humano do
pais, com uma cobertura suficiente, atendendo a procura com equidade, uma oferta ampla e

diversificada e com uma solidez académica e eficiéncia no uso dos recursos.

Obijectivo 3: Desenvolver novas habilidades dos alunos, com aulas mais interactivas e atractivas,
através de aplicacdo de métodos inovadores que permitem os estudantes desenvolverem

habilidades que antes ndo eram trabalhadas em sala de aula, como mais autonomia, pensamento

critico, trabalho em grupo, desenvolver o empreendedorismo, entre outras.
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10.5.

Accdes estratégicas das Areas de Suporte

10.5.1. Governacao

Na componente da Governagdo a universidade deve apostar na governagdo transparente,

desconcentrada, inclusiva, eficiente e eficas, atraves de:

Quadro 12: AREA DE SUPORTE 1_ Governagao
AREA DE SUPORTE 1: Governagéo

AREA: Governagio
OBJECTIVO: Garantir o sucesso académico dos estudantes e continuidade da instituicao

RESULTADOS: Governacao transparente, desconcentrada, inclusiva, eficiente e eficaz
Adoptar a cultura regular de fiscalizagdo sistematica do processo de ensino e de gestdo administrativa.

-

Apostar na mobiliza¢do de fundos externos como mecanismos de financiamento alternativo ao Orcamento
do Estado.

Adoptar como prética a avaliagdo sistematica do desempenho institucional e de forma participativa.

Adoptar politica para o desenvolvimento institucional assente na qualidade, exceléncia e profissionalismo.

Adoptar e implementar estratégia de retencdo e manutengdo de estudantes.

Conceber e implementar a politica de bolsa de estudos — Pro Género- para docentes, investigadores e CTA.

Adoptar e implementar um sistema de transporte mais eficiente para Estudantes, Docentes e CTA.

Conceber e instituir politica de seguro de salde e de bens patrimoniais.

O O|NO|UI|RlW N

Manutencgdo de meios circulantes.

[N
o

Adoptar como prética institucional a integracéo de bons estudantes e interessados como monitor de cadeiras.

[EEN
[EEN

Adoptar politica de expansdo do acesso ao ensino superior.

[EN
N

Apropriar-se da Agenda Desenvolvendo Sustentavel, através do mapeamento do que ja esta sendo feito e
identificar prioridades, oportunidades e fraquezas®.

centros de educagdo superior e a academia recomendam as IES a comegar ou aprofunda
com os ODS. )
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10.5.2. Garantia de qualidade

No concernente a Garantia da Qualidade de servigos prestados, deve-se primar por um ambiente
cultural estudantil equitativo, cosmopolitano, mais atraente, acolhedor, onde o estudante fica no
centro das atencdes de uma instituicdo que luta pela internacionalizacdo em todos cursos

ministrados, através de:

Quadro 13: AREA DE SUPORTE 2_ Garantia de Qualidade
AREA DE SUPORTE 2: Garantia de Qualidade
AREA: Garantia de Qualidade

OBJECTIVO: Implantar um sistema educativo de boa qualidade

RESULTADOS: Ambiente cultural estudantil equitativo, cosmopolitano, mais atraente e acolhedor
Realizar inquéritos regulares de verificagao, revisdo, comprovacédo de conhecimento e controle das
actividades académicas e administrativas.

Acreditar de forma participativa (académicos, empregadores e todos 0s sectores sociais), 0s cursos da UJC.
Implantar e operacionalizar uma base de dados e manté-la actualizada sobre os principais indicadores de
desempenho académico e administrativo.

Assegurar que no ensino superior se privilegie o uso das TIC’s e o ensino a distancia de exceléncia.
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10.5.3. Inovacdo técnica e tecnoldgica

No dominio da inovacdo técnica e tecnoldgica o desafio deve estar assente em adop¢do de
politicas inovadoras, na promocéo de ensino hibrido e em investimentos de transformacao digital
do ensino superior, através de:

Quadro 14: AREA DE SUPORTE 3_Inovacdo Técnica e Tecnologica

AREA DE SUPORTE 3: Inovagio Técnica e Tecnoldgica
AREA: Inovac&o técnica e tecnoldgica

OBJECTIVO: Desenvolver novas habilidades dos alunos
RESULTADOS: Transformacdo digital do ensino

1 | Privilegiar e investir no uso de redes sociais, e-mails e outros na comunicacéo com os estudantes.

Conceber reformas graduais nos processos de trabalho em diversos sectores de actividade, investindo o
uso das TIC’s.

Introduzir o sistema de ensino hibrido.

Promover cursos baseados na dinamica do mercado

Al N
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11. Orcamento do Plano Estratégico

O presente Plano Estratégico da UJC 2022-2031 esta orcado em 2,772,659,855.63Mt (dois mil
setecentos setenta e dois milhdes, seiscentos cinquentas e nove mil, oitocentos cinquenta e cinco
meticais e sessenta e trés centavos). Para o apuramento do Or¢camento em $USD, tomou-se como
referéncia uma taxa de cdmbio média de 64MZN/$USD para o periodo de 2022-2031.

Em termos percentuais, o Eixo 1_Ensino aprendizagem, Investigacdo e Extensdo, detém maior
peso na estrutura orcamental global, com 48,9%; seguido do Eixo 3_Ambiente e Infra-estruturas
Universitarias com 28,0%; Eixo 4_Coperacdo e Internacionalizacdo com 8,3%; Eixo 2_Gestao de
Recursos Humanos com 3,3%, Gestdo e Finangas com 0,6%; Eixo 5 Accao Social e Assuntos
Transversais com 1,5%; Eixo 6 _Comunicacdo e Imagem com 0,4%; e, por ultimo o Eixo
7_Juridico-Normativo com 0,2%. Assim, 0s 8 eixos de intervencdo totalizam
2,525,141,050.75 de meticais.

As éreas de suporte totalizam um orcamento de 247,518,804.89Mt, (duzentos quarenta e sete
milhdes, quinhentos e dezoito mil, oitocentos e quatro meticais e oitenta e e nove centavos. A area
de suporte de Governacdo e Gestdo com 4,4%, a de Garantia de Qualidade com 1,7% e a de

Inovacao Técnica e Tecnoldgica com 2,8%.

Em termos globais, os Eixos Estratégicos estdo com um peso de 91,1% e as Areas de Suporte com
8,9%.
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Quadro 15: Orcamento Global do Plano Estratégico

CUSTO TOTAL CUSTO TOTAL

(10'8 MZN) (103 $USD)
1 Ensino-aprendizagem, Investigagdo e Extensdo 1,355,691.66 MZN 21,182.68 USD 48.9%
'1.1 Ensino-aprendizagem 929,064.95 MZN 14,516.64 USD 33.5%
1.2 Investigagdo 324,820.50 MZN 5,075.32 USD 11.7%
1.3 Extensao Universitaria 101,806.21 MZN 1,590.72 USD 3.7%
2 Recursos Humanos, Gestdo e Finangas 107,834.07 MZN 1,684.91 USD 3.9%
21 Gestdo dos Recursos Humanos 91,084.07 MZN 1,423.19 USD 3.3%
2.2 Gestéo e Financas 16,750.00 MZN 261.72 USD 0.6%
3 Ambiente e Infra-estruturas Universitarias 775,095.87 MZN 12,110.87 USD 28.0%
4 Cooperagdo e Internacionalizacéo 229,714.45 MZN 3,589.29 USD 8.3%
5  Accdo Social e Assuntos Transversais 41,965.00 MZN 655.70 USD 1.5%
6  Comunicagéo e Imagem 10,520.00 M2ZN 164.38 USD 0.4%
7 Juridico-Normativo 4,320.00 MZN 67.50 USD 0.2%
ORCAMENTO TOTAL_EIXOS 2,525,141.05 MZN  39,455.33 USD
p CUSTO TOTAL CUSTO TOTAL
AREAS DE SUPORTE (103 MZN) (103 $USD)
1 Governacdo e Gestdo 122,528.94 MZN 1,914.51 USD 4.4%
2 Garantia da Qualidade 48,189.87 MZN 752.97 USD 1.7%
3 Inovagdes técnicas e tecnoldgicas 76,800.00 MZN 1,200.00 USD 2.8%

ORCAMENTO TOTAL_AREAS DE SUPORTE 247,518.80 MZN  3,867.48 USD

ORCAMENTO TOTAL DO PLANO ESTRATEGICO 2,772,659.86 MZN 43,322.81 USD 100.0%
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12. Mecanismos de Financiamento

A UJC, como qualquer outra instituicdo do ensino superior publica, tem como sua principal fonte
de financiamento o Orcamento do Estado (OE). Porém, os actuais desafios financeiros que o pais
atravessa encorajam a instituicdo a apostar em mecanismos alternativos ao OE para fazer face aos
grandes sonhos que almeja nos proximos 10 anos. A realidade tem estado a revelar que, de ano-a-
ano, o OE tende a escassear mais para fazer face as necessidades sobretudo do investimento

publico.

Assim, para assegurar o financiamento do seu plano estratégico recomenda-se que a UJC produza
resultados tangiveis de modo a merecer uma maior atencdo do governo de Mocambique na
alocacdo de recursos para prossecucdo da sua missdo. Uma vez que o OE tera sempre suas
limitacdes, a UJC devera apostar na criacao de condigdes objectivas para a rapida expansao de seus
cursos, rapido crescimento da populacdo estudantil e consequente alavancamento das receitas
préprias e, por esta via, poder fazer face a parte dos seus desafios institucionais. Para concretizar
esse desiderato, a UJC devera apostar numa gestdo mais eficiente e eficaz de recursos financeiros

a sua disposicao.

A UJC deverd, igualmente, apostar no estabelecimento de parcerias publico-privadas para ver seu
sonho expresso neste documento concretizado. Com efeito, todos seus gestores, aos varios niveis,
devem desdobrar-se na promocdo do plano estratégico para a identificacdo de potenciais parceiros

e consequente estabelecimento de acordos de parceria para sua implementacao.

A UJC deve apostar, também, na busca de doa¢Ges como um dos mecanismos alternativos de
financiamento ao seu plano estratégico. Para o efeito, ha que explorar as oportunidades existentes
no pais e no exterior, capitalizando as suas valéncias decorrentes da reputacdo e dos seus alumini

na procura de donativos que contribuam para a solucao dos desafios institucionais.

Finalmente, a universidade deve explorar, ainda que de forma timida e cautelosa, a busca de
créditos de financiamento (dentro e fora do pais), respeitando escrupulosamente a politica fiscal

em vigor no pais.
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13. Mecanismos de Implementacédo do Plano

A fase de implementacdo é também entendida como a da administracdo estratégica do plano
estratégico. Trata-se da fase de formulacdo, implementacdo e avaliacdo das decisGes
interfuncionais que permitem a UJC atingir seus objectivos. Porquanto, o foco dos gestores da UJC
deve ser de integrar a administracdo, o marketing, as finangas, o ensino aprendizagem, pesquisa,
extensdo, o desenvolvimento institucional e sistemas de informacdo para atingir 0 sucesso

organizacional.

A UJC deve contar com gestores visionarios, com capacidade de identificar as melhores
oportunidades para a instituicdo, tomar medidas de mitigacdo das ameacas a organizagdo e a

geracgdo de estratégias alternativas, e a escolha da estratégia em particular a ser seguida.

A UJC, entanto que IES possui estrutura complexa de gestdo complexa, pelo que, na
implementacdo do plano estratégico 2021-2031, os gestores devem primar por uma maior
proactividade e ndo reactividade, influenciando o ambiente ao invés de apenas responder a ele. A
gestdo da UJC tem como sua primeira responsabilidade, satisfazer os clientes da universidade,
assente num bom desempenho financeiro no longo prazo. Ndo menos importante, sdo também
responsaveis pelo bom relacionamento entre as diferentes unidades organicas e pelo

desenvolvimento e inculcagdo da cultura e valores da UJC na sociedade mogambicana.

Por sua vez, as Faculdades, Escolas, Centros e as demais unidades organicas da UJC materializam
as decisOes superiores, cada um a seu nivel. Estes gestores devem preocupar-se com as estratégias
para suas unidades, estabelecendo para elas missdes e objetivos proprios dentro dos parametros do
plano estratégico. Porém, estes devem ter uma abordagem organizada ao desenvolvimento do
negocio institucional, desenvolvendo especificidades, clarificando os papéis e melhorando a
coordenacado, assegurando relacionamentos consistentes, informando, fornecendo um contexto
para suas contribuicdes, monitorando o progresso, obtendo recursos, estabelecendo objetivos e

estratégias, conseguindo comprometimento entre seus colaboradores.

Outrossim, a UJC deve criar e operacionalizar um Sistema de Informac6es de Marketing continuo r\
N

que a mantenha informada sobre o0 ambiente (interno e externo) da sua instituicao, desenhar formas

de mitigacdo de riscos. Assim, a UJC estara sempre em condicdes de responder mel

qualidade desejada as exigéncias do mercado. —
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14. Mecanismos de Monitoria e Avaliacao

A concluséo da elaboracdo do Plano Estratégico da UJC para o periodo 2022-2032, fica para traz
uma das etapas do processo de planificacdo estratégica e nasce um novo desafio que é da
implementacdo e acompanhamento estratégico do mesmo. O acompanhamento do plano garante
que sua equipa esteja fazendo um bom trabalho, empenhados em manter o progresso e com

registros adequados para que possam ser avaliados.

Por isso é determinante realizar a monitoria estratégica e uma avaliacdo do plano de forma
sistematica e constante. Para o efeito do PE da UJC foram definidos indicadores que permitem
fazer o acompanhamento progressivo e, por esta via, garantir que as actividades previstas sejam
realizadas em tempo Util, atingindo-se as metas previstas. Os indicadores usados para o controle e
avaliagdo da execucdo do plano irdo nos indicar se estamos no bom caminho ou ndo em relagdo a
execucdo do plano. O acompanhamento do plano permite-nos, corrigir a rota, fazer investimentos,

contratar pessoal, buscar ferramentas tecnologicas, montar parcerias, entre outras solucdes.

A monitoria faz parte do sistema da planificagdo estratégica principalmente para manter o controlo
do gue esta acontecendo. Isso é feito, geralmente, através de uma analise de relatorios operacionais
e financeiros regulares (Trimestrais, Semestrais e Anuais), sobre as actividades da UJC. A
monitoria, per si, constitui uma das ferramentas do processo de planificacdo estratégica e abre
espaco para o incentivo a melhoria continua, fornecimento de dados estatisticos sobre o impacto

das actividades e informacdes para a tomada de decisdes.

O acompanhamento do plano estratégico sera feito através dos mesmos indicadores utilizados na
hora da elabora¢édo do Plano Estratégico da UJC. Este procedimento permite a revisao de processos,
a medida que a UJC perceba que é preciso modificar actividades, relacionamentos internos e

externos, abordagens com o cliente, etc.

Com efeito, o PE da UJC define trés tipos de indicadores, a saber:

(1) Indicadores estratégicos — 0s que apontam o futuro, o caminho que se espera que a
empresa siga. Estes estdo ligados a missao e visao da UJC. Estes tipos de indicadores serj?'o m
atingidos em 2032. Estes indicadores foram definidos depois de uma analise de cenari S w

interno e externo e dos diferenciais da UJC;
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(2) Indicadores taticos — os relacionados as acc¢bes de cada Pilar de Desenvolvimento
institucional da UJC. Tratam-se dos indicadores do Plano de Accédo que se efectiva em um
prazo mais curto que os objectivos estratégicos, mas devem contribuir para ele. Se os
indicadores taticos estdo sendo atingidos, existe grande probabilidade dos objectivos
estratégicos também serem alcangados com éxito.

(3) Indicadores operacionais — de curto prazo. Se vinculam directamente com a operagao do
dia-a-dia da UJC e com o andamento dos processos. Os indicadores operacionais sao

designados a cada colaborador, para que atinjam o nivel de desempenho desejado e que fara

0 possivel para atingir as metas tacticas e estratégicas.
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15. Matrizes de AccgOes Estratégicas, 2022-2031

EIXO 1: Ensino-aprendizagem, Investigagao e Extensio
AREA: Ensino e Aprendizagem

OBJECT IVO: Melhorar a qualidade do Ensino

KESUL | ADUS U Mercado ge tranaino SatisTeito Com a qualliage aos graouacos
daL1Ie

Unidade de Medida

Custo Total
(10MZN)

. Nimero de Docentes Capacitados MzN | 135 | 7.965.00 MZN | 140 | 8,260.00 MZN | 145 | 8555.00 MZN | 150 | 8,850.00 MZN | 155 | 9,145.00MzN | 160 [ 9,440.00 MZN | 165 | 9,735.00 MZN | 170 | 10,030.00 MZN | 175 [ 10325.00 MZN | 82,305.00 MZN
| capscitar tocos Docentes ¢ Estdantes para a inovago e no o das
TICs. Namero de Estucantes
Capacitados - MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN | 500 506.69 MZN 4,560.21 MZN
Realizar capacitaaes regulares dos Docentes em matérias de pedagogia e
2 metodologias de ensino, atitude e comportamento no processo de ensino-| Capacitacdes realizadas MZN 1 5,250.00 MZN [ 1.07 | 5,617.50 MZN | 1.08] 5,654.25 MZN | 1.08 5,670.00 MZN | 1.11 5,827.50 MZN | 1.15 6,037.50 MZN | 1.2 6,300.00 MZN | 1.25 6,562.50 MZN | 1.4 7,350.00 MZN 54,269.25 MZN
Equipamentos adquiridos €
3 gl
3 Criar laboratérios de préticas profissionalizantes em diplomacia. nur“em de au 65({9 SI"‘}J 25 - MZN 1 560.00 MZN 1 599.20 MZN 1 641.14 MZN 1 686.02 MZN 1 686.02 MZN 1 734.05 MZN 1 785.43 MZN 1 840.41 MZN 1 899.24 MZN 6,431.51 MZN
préticas em relagdes publicas
diplomacia
Nimero de sistema de
Criar ambientes de trabalho que propiciem a interagéo de docentes com | _videoconferencia instalado i 35000 M2N - N - M - MmN - M - M - MmN - M - MaN DY
o | estuantes, atraves e aquisicao e montagem de um sistema de Nimeros de reunices,
&ncia, que permitam a 0 em reunides, conferéncias e outros eventos
conferéncias e outros eventos nacionais e internacionais. Ty A - MZN 10 4,200.00 MZN 10 4,200.00 MZN 10 4,200.00 MZN | 10 4,200.00 MZN 10 4,200.00 MZN 10 4,200.00 MZN | 10 4,200.00 MZN 10 4,200.00 MZN 10 4,200.00 MZN 37,800.00 MZN
“Apostar em métodos inovadores due permitem desenvolver nos wroro o Em—
5 | cstudantes mais hailidades, autonomia, pensamento crtico, rabalho em |10+ ¢ oo M - MzN | 125 | 5000.00 MZN - M2zN [ 130 | 520000 MZN - M2N [ 135 | 540000 MZN - MzN | 140 | 5600.00MzN | 145 | 5800.00 M2ZN | 150 | 6,000.00 MZN | 33,000.00 MZN
grupo, desenvolver o empreendedorismo, entre outras. O B I
by L, DT Y - MzN | 1 | 450000 MZN - MZN - MZN - M2N - MzN - MzN - M2ZN - MzN - MZN | 450000 MZN
6 Introduzir um Sistema de Correcgao Automatica de Exames de Admisso. dos Exames introduzido
Licengas mantidas e adauiridas 1 | 120000MzN | 1 | 128400MzN | 1 | 1,37388MZN | 1 | 147005MzN | 1 | 157296MzN| 1 | 1683.06MZN | 1 | 180088MZN | 1 | 1926.94MZN | 12,311.76 MZN
- - =
Apostar mais na biblioteca digital, digitalizacio do acervo bibliogréfico nﬂﬂﬂ;?;g:? Bibicteealpiots - MZN 1 3,210.00 MZN | 0.15 481.50 MZN | 0.25 802.50 MZN | 0.25 802.50 MZN | 0.1 321.00 MZN | 0.1 321.00 MZN | 0.1 321.00 MZN | 0.05 160.50 MZN | 0.05 160.50 MZN 6,580.50 MZN
7 | fisico, organizar o acervo bibliograico existente, bem como na sua T
expansdo, em particular no enfoque nos novos cursos. fisico adquirido g - MzZN 1 3,000.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN | 0.5 1,500.00 MZN 15,000.00 MZN
Nimero de Politicas inclusivas de
g | Desenhar a Politica inclusiva de acesso eqitativo a UIC para Estucntes, | acesso ecuitativo a UIC para — AT - - - - - —— - v IR
Docentes, Investigadores e CTA. Estudantes, Docentes,
Investigadores e CTA desenhados
Prosecer a eformal evisho curicuar aumentando o nmero ce cursos | | "t T
9 | teccionados e consequente aumento da populagio estudantil e de it - MzN | 14 [63800.00MzN [ 7 |3L90000MzN | 7 | 31900.00MzN | 7 [3190000mzN | 7 |3190000MzN | 7 [ 3190000MzN | 7 [3190000MzN [ 7 |3190000MzN | 7 |[31900.00 MZN | 319,000.00 MZN
Docentes qualificados. v
Nimero de programa de estagio
10| Conceber e promover o programa de estégio pré pré-profissional concebidos e - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN
promovidos
AGiir & Implementar 0 Sistema de Gestao do Registo Academico com | o~~~ "~
11| vista a ser mais eficiente e eficaz na resposta as solicitagdes dos P et 0 476000M2ZN | 045 | 71400MZN [0.15 | 71400MzN [045 [  71400MZN | 0.15 | 71400MzN |05 [ 71400MzN [0.45 |  71400M2zN [0.15 | 71400M2ZN |0.15 | 71400 MZN [045 [ 71400 MZN | 11,186.00 MZN
estudantes
Quantidade de processos de
12| Harmonizar os processos de na i na - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN - MzN
13| Promover a cultura de motivagao de Docentes mais dedicados. Nimero de Prémios introduidos S M| s 75000MzN | 3 | 75000MZN | 3 75000MzN | 3 | 7s000mzn [ 3 | 7s000mzN | 3 75000MzN | 3 | 75000mzn | 3 | 7s000mzn | 3 | 7s000mzn | 6750.00 MzN
14 Introduzir laboratério de informética por Faculdade, Escolas e Centros. [‘::;;t:od:ﬂzacumades com - MZN 8 3,520.00 MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN 3,520.00 MZN
Nimero de Laboraterios para
15 | Criar laboratérios para leccionado de linguas leccionar a lingua portuguesa S mzN| o1 304,00 MZN - MzN - MzN - MzN - Mz - Mz - MzN - MzN - MzN 304.00 MZN
criados
16 Assegurar que todos cursos tenham TIC's como cadeira, sobretudo nos NLI"’:B[O © .curs.os EI TR - MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 5 3,250.00 MZN 29,250.00 MZN
primeiros anos TICs no primeiro ano
Aduisicao de equipamento informatico portatil para estucantes mais Numero de Tablets - M2zN | 1000 |30,000.00 M2ZN | 1000 | 30,000.00 MzN | 1000 | 30,000.00 MZN | 1000 | 30,000.00 MZN | 1000 [ 30,000.00 MZN | 1000 | 30,000.00 M2ZN | 2000 | 30,000.00 MZN | 1000 | 30,000.00 MZN | 1000 | 30,000.00 MzN | 270,000.00 MZN
“Aprimorar o Sistema de Ensino a Distancia mediada por T ecnologias de | NUmero dé equipamentos de
17 Informagéo e Comunicagdo com vista a ser mais eficiente e eficaz no TIC's para ensino a distancia - MZN 4 240.00 MZN 10 600.00 MZN 10 642.00 MZN | 10 686.94 MZN 10 735.03 MZN 10 786.48 MZN | 10 841.53 MZN 10 900.44 MZN 10 963.47 MZN 6,395.88 MZN
processo de ensino e aprendizagem. adairidos
Nimero de Docentes capacitados
em técnicas e metodologias de - MzN | 25 | 125000MzN | 25 | 125000MzN | 25 | 1250.00MzN | 25 | 1.25000MzN | 25 | 1250.00MzN | 25 | 125000 MzN | 25 | 1250.00MzN | 25 | 125000MzN | 25 | 1250.00 MZN [ 11,250.00 MZN
ensino a disténcia
Promover a formagéo continua de Docentes, Estudantes e CTA em Numero de Estudantes
18| técnicas e metodologias de ensino a disténcia mediada por Tecnologias de | capacitados em técnicas e
. N . N - MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN | 500 519.65 MZN 4,676.84 MZN
Informagao e Comunicago. metodologias de ensino &
distancia
Nimero de CT A capacitados em
técnicas e metodologias de ensino - MzN| 20 | 936oomzN | 20 | 936.00MZN | 20 936.00MZN | 20 | 936.00MzN | 20 | 936.00MzN | 20 936.00MzN | 20 | 936.00MzN | 20 | e36.00MzN | 20 | 93600MzN | 842400 MZN
adistancia
TOTAL 4,760.00 MZN 141,025.34 MZN 92,284.54 MZN 98,305.23 MZN 93,595.68 MZN 99,110.94 MZN 94,418.32 MZN 100,792.36 MZN 101,621.06 MZN 103,151.48 MZN [N E]
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EIXO 1: Ensino-aprendizagem, Investigacéo e Extensdo

AREA: Investigaio

— — — . " Custo Total
OBJECTIVO: Promover a especializagio, boa conduta profissional e ética dos Unidade de Medida (10MZN)
investigadores
RESULTADOS: Incremento de pesquisa académica de qualidade ‘
- . '
1| Desenhr a Politica e pesquisa da Universidade. Politcas de pesquisa - MZN| 1 [120000MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN | 1.20000MZN
Criar condicéo para 0s investigadores acederem as bases de dados mais |
3| Tobustas e repositérios onde s encontram publicaghes referntes & dreas |- Nimero de lcengas - MzN| 1| s4000mMzN | 1 | es000mzn| 1 | es00omzN| 1| es000mzn| 1 | escoomzn| 1 | sd000MzN| 1 | es0oomzn| 1 | ed000MzN| 1 | e4000MZN|  5760.00MZN
de especialidade da UJC, como JSTOR, SAGE, Pandora Box, entre adquiridas
0ULros.
Consolidar a posicéo do CEEI como instituicdo de exceléncia na pesquisa | Numero de investigaores
4 N . . N I - MZN | 12 [ 7,800.00MZN | 12 | 7,800.00MZN| 12 | 7,800.00MZN [ 12 | 7,800.00MZN | 12 7,800.00 MZN - MZN - MZN - MZN - MZN | 39,000.00 MZN
voltada para comp do Sistema C p com esp
Criar 0 programa de apoio a pesquisa e mobilizagéo de parcerias com rogfans te g
5 . prog N vap, P _q N G0 dep pesquisa e mobilizacéo de - MZN| 1 [7,000.00MZN |1.05| 7,350.00MZN [1.25| 8750.00MZN | 1.5 | 10,500.00 MZN | 1.75 | 12,250.00MZN | 2 | 14,000.00 MZN | 2.25 | 15,750.00 MZN | 2.5 | 17,500.00 MZN (2.75| 19,250.00 MZN | 112,350.00 MZN
0rganismos nacionais e internacionais. "
parceiros
NUmero de revistas
6 | Promover e criar revistas cientificas. cientificas promovidas ou - MZN | 7 [8400.00MZN | 10 | 12,000.00MZN | 11 | 13,200.00 MZN | 12 | 14,400.00MZN | 13 | 15600.00MZN | 14 | 16,800.00MZN | 15 | 18,000.00MZN | 16 | 19,200.00 MZN | 17 | 20,400.00 MZN | 138,000.00 MZN
criadas
7| 1mplamar o Reposotério Cientifico da UJC. E;pc‘i’;:;:;i:”“f'°°em - M2N - MZN| 1 | 120000M2N - MZN - M2ZN - MZN - MzZN - MzN - MZN - MZN | 120000MZN
Numero de docentes e
. . . i que
g | Promover aorganizagio e partiipagéo depesquisadores em participam em congressos, - MzN| 4 [140000mzN | 4 | 140000MZN| 4 | 140000MZN| 4 | 140000MzN| 4 | 140000MZN| 4 | 140000MZN| 4 | 140000MZN| 4 | 140000MZN| 4 | 140000MZN | 1260000MZN
SImpOSIUSECOnfEVeﬂCIBS nacionais e internacionais. L A .
sImpaosios e conferéncias
nacionais e internacionais.
Instalado pacote
9| Apetrechar a universidade com pacote informético detector de plagio. informético detector de - MZN| 1 [4670.00MZN |0.25| 1,167.50MZN [0.25| 1,167.50 MZN [0.25| 1,167.50MZN | 0.3 1401.00MZN | 03 1,401.00MZN | 03 1401.00MZN |0.25| 1,167.50MZN [0.25| 1,167.50 MZN | 14,710.50 MZN
plagio.
Programa de iniciagdo
10| Conceber e adoptar o programa de iniciacéo cientifica de estudantes. cientifica de estudantes em - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN
funcionamento na UJC
TOTAL 0.00 MZN 31,110.00 MZN 31,557.50 MZN 32,957.50 MZN 35,907.50 MZN 39,091.00 MZN 34,241.00 MZN 37,191.00 MZN 39,907.50 MZN 42,857.50 MZN  [PZR IR\
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EIXO 1 Ensino-aprendizagem, Investigagéo e Extenséo
AREA: Extensio Universitdria

OBJECTIVO: Promover a interacgdo da sociedade com a comunidadle académica nas
diferentes dreas do saber
RESULTADOS: O mercado de trabalho satisfeito com a qualidade dos graduados da

UiC

Unidade de Medida

2023

Custo Total

(10MZN)

- I - . Niimero de participagdes para elaboracdo e
Participar na elaboragéo e articulaéo de politicas publicas, por meio da aticlaciode polfticas niblicas. por meio da
1| participacéo da comunidade académica em foruns, consultorias e nicleos ,Q P - P , » . - MIN - MIN - MZN - MIN - MZN - MZN - MZN - MZIN - MZN - MZN - MIN
v . comunidade académica em foruns, consultorias e
especificos de actuagdo. , . N
nicleos especificos de actuacio.
Promover e realizar cursosimodulos hibridos de férias ou de verao, palestras e Nietode curscs s iridosd s u
2 . " . y P de verdo, palestras e conferéncias com temas da - MZN| 12 [427800MZN | 12 [ 427800MZN| 12 | 427800MZN | 12 421800 MZN | 12 427800 MZN | 12 427800MZN | 12 427800MZN | 12 421800MZN | 12 427800MZN | 38502.00 MZN
conferéncias com temas da actualidade e de interesse social. . X A
actualidade e de interesse social realizados.
3| Promover e organizar viagens de estudos. Nimero de viagens de estudos realizadzs. - MZN| 6 [252000MZN - MIN - MZN - MZN - MIN - MZN - MZN - MZN - MZN|  2520.00MZN
| Promovee orgizr s dsportves e s ooma artcipago | Niero s deporths ¢ ufuras - M2N| 3 [t2m00mzN | 3 | raoomzn| 4 | 1gseoomzN| 4 | 1eseoomMZN| 4 | 16500MZN| 5 | 207000MzN| 5 | 207000MZN | 6 | 248400MZN| 6 |  248400MZN | 1656000MZN
das ¢ circunvizinhas. organizadas
5| Criaepromover Prograna de Bl de Estuos comunicece circunizinte, :;'U”:;::pe““me”e“c'mdab"'me - Mzn |14 [13moomzN [ 20 | romoomzn| 25| 2dc00omz| a0 | 2sseoomzn| 3 | 3x000mzN| 40 | asicomzn |45 | 43000mzN |50 | agoocomzn | s | ss0comzN | ai4oomzN
g | ol Siniosd el il comuridee rica e Ninefo d ests efciacs dos inds e -MaN| 1 [ta000mzN [107| 1osa00mz |03 | 3000MzN|025|  woomz|0zs|  waa7mMzN|02s|  siMzN |0z5|  %w24MzN [025|  407TMZN(025|  s0z2MZN | 508020MZN
circunvizinha. salide a comunidade académica e circunvizinha.
7| Coneberemplemetaprfco d sén tenc, socl e eonimice .| Profico de st ric socil -mzn| 1 [tomoomzN | 1| rooomzn| 1 | zooeoomz| 1| zoeoomzn| 1 | toooomzN| 1 | sooocomzn| 1| 1oooomzN| 1| 1oo0ooMzn| 1 |  LooocomzN | 9o0000mzN
comunidades circunvizinhas. econdmica & comunidades circunvizinhas.
g | Ot eesttelcerurcs d Prtoolo & CrnonileSrtatadoparao . Crsosce Proulo & Ceril e -MN| 1| omoomzN [ 05| aoomzn|05| secomzN|o5|  sse0mzN|o05|  4a00MZN|05|  4500MzN |05 |  4500MZN [ 05|  45900MZN (05|  45000MZN | 45%000MZN
pblico. Secretariado para o publico introduzidos
TOTAL 0.00 MZN 11,584.00 MZN 9,724.00 MZN 9,634.00 MZN 10,135.00 MZN 10,637.47 MZN 1155551 MZN 12,061.24 MZN 12,982.71 MZN 13492.22 MZN 01,806 Z!

EIX02: Gestéo de Recursos Humanos

AREA: Gestéo dos Recursos Humanos

OBJECTIVO: Desenvolver um plano de carreira
RESULTADOS: Ambiente produtiv, coeso & inspirador

Unidade de Medida

2023 204

2029

Custo Total
(1OMZN)

Desenhar o Plano de Desenvolvimento dos Recursos Humanos para melhor, Ekboado Plan e Deséolviméro dos
1 - L P Recursos Humanos para especializacio e - MZN - MZN| 1 |3000.00MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN|  3000.00MZN
especializacdo e qualificacdo profissional. I,
qualificaio profissional
Formar Docentes para o nivel de Mestrado Nurnero de Docentes Mestres formados - MZN - MZIN| 2 [ 670.70MZN 4) LALAOMZN | 4 | L34LAOMZN | 2 670.70MZN - MZN - MZN - MZN - MZN| 402420 MZN
Formar Docentes para 0 nivel de Doutoramento Numero de Docentes Doutores formados - MZN - MZN| 2 |134139MZN | 2|134139MZN | 12 (804834 MZN [ 14 | 9389.73MZN [ 18 | 1207251 MZN | 7 | 469486 MZN | 6 4041TMZN | 4 (268278 MZN | 4359517 MZN
2 | ConceheraPoficae ncentivo e Retencio de Quadics. g'j:g:;g“""""me'”m“V“Rete"wde - MzN| 1| scomzn - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN SMZN| e0omzn
3| Formagin de CTA e diversr drees amintrtivs, :ﬁzm&;‘éz@%perma"e"md"s - MzN| 1 | 250000MzN | 107 | 267500MzN | 1077] 260250 MzN |08 | 270000 MzN |11 27s00MzN || 2g7so0mzN |12 |s00000mzN [125|  31500MzN |14 |as00c0mzN | Z5eaasoman
4 | Realzarseminios el e cpaiaiode CTA o g T, | e e serinaros reslizacs g et - MzN| 1| soomzn |107| es200mzn | 1077 se20mzN |1os| segoomzn |1a1|  esooomzN |Lis| GeoomzN|12| 72000MzN [125|  7s00omzn |14 | escomz | 62220MzZN
de docentes e estudantes no uso das TIC'S
g | Conser il o Sitema el ce GestodeRersos mplatato Stena eipne e Gestao e - MzN | 1 |23000mMzn | 03 | eoomzn | o3| cenoomzn |03 | eoomzn 03|  ssooomzw|o3| csomomzn|o3| eoomzy (o3|  conoomzn o3| ceooomzn | 782000MzN
Humanos. Recursos Humanos.
Atrair e selecionar profissionais com perfis compativeis com s valores e Niefode essas sekeciors com e
6 .p. . P v compativeis com os valores e objectivos da - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN
objectivos da instituicéo. N
|ﬂSt|tU|§aO.
TOTAL 000 MN soonoomn | | oosooman | [ernsenan | [mazaenan] | et | [ssamsivav | | ogosseman 857N | | 7727emzy [T
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EIXO 3: Gestéo e Financas
AREA: Gesto ¢ Financas

OBJECTIVO: Promover a desconcentraco financeira para as unidades académicas
RESULTADOS: Gestéo transparente, eficiente e eficaz dos recursos financeiros

Unidade de Medida

Q

MZN

Qd

MZN

2024

Q

MZN

o MZN

Qd

Custo Total
(10MZN)

EIXO 4: Ambiente e Infra-Estruturas Universitdrias

AREA: Manutencéo e Modemizagio

OBJECTIVO: Manuter, modernizar e adequar as infra-gstruturas a actual realidade

RESULTADOS: Ambiente limpo, saudével e seguro nas instalages universitarias

Unidade de Medida

2023

Desconcentrar a universidade, dando autonomia financeira, administrativa e Namero e, Estols e Cerrs
1 - ' ' com autonomia financeira, administrativa e - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN MZN MZN - MZN - MZN
patrimonial as Faculdades, Escolas e Centros. o
patrimonial.
Processos administrativos transparentes,
Adopar mecanismo institucional de prestagéo de contas regulares, transparentes, | fidveis e eficientes, através de adopcdo de
2| o N L) L N - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN
fidveis e eficientes de gestéo e administracéo. um mecanismo institucional de prestacéo de
contas regulares.
3| Implntar um Sistema ntegrado de Gestio Fiancerae Académica L'::ﬂ;g‘:ii;”;angewm“mm - Mzn | 1 |500000MzN |03 [125000MzN | 027 | 135000MZN |028| 140000 MzZN |029 | 145000MZN | 03 | 150000 MZN [031 | 155000 MZN | 032 | 160000MZN |033| 165000 MZN | 1675000 MEN
4 | Elborar Estratégi de Mobilzagio e Fundos Fontes de fnancirentoalemtvos - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN
disponivel ao Orcamento do Estado.
5| Criar o Programa de Manutencio permanente de Edificios e Bens Patrimoniais. Orcamento Anual - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN
6| Introduzir o programa de Gestéo de Estoque. Implantado o Sistema - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN
e . Divulgados montantes e calendério de
7 | Adoptrcomo pric o de montetes ¢ Gleniode MOS0 | e e s - MN - M2N - N - MN - MZN - MZN - M2N - MN - MZN SMN| - MzN
mensalidades dos estudantes.
estudantes.
TOTAL 000 MZN 5,000.00 M2N 1,250.00 M2N 1,350.00 M2N 1,400.00 M2N 1,450.00 MZ2N 1,500.00 M2N 1,550.00 M2N 1,600.00 MZN R4\ 16,750.00 MZN

Custo Total
(LOMZN)

1| Eaborar e adopta o Pleno de Desenvolimento d Infestutrs. iﬂ?@:ﬂ;&ﬂm Desmobvimenodel | L2000 MZN - MZN - MZN - MZN - M2 - MZN - MZN - MZN SMIN|  120000MZN
2| Constugi de Infesetrutures Unversites, m Constuids - wzN 1000 7680000 Mz {1000 | 7680000 Mz | 000 | 7680000 Mz | 1000 | 76.800.00mzn 1000 7680000 Mz 1000 7680000 Mz | 000 | 760000 Mz [ 1000 7680000 MzN 1000 | 7680000 mzn | es00comzN
Apetrechar as infra-estruturas Universitrias em meios e tecnologias de trabalho It et
3| . , , ! spetechades em meis e tenologis ce MzN| | s7moomzn| 1| s7oooomzn| L | soosomz| 1| siecomzn| | siooomzn| t | s7oooomzn| @ | s7oocomzw| t | sqocomzn| 1 | s70oomzn | SL30somMzN
para 0 processo de ensino e aprendizagem de qualidade; o
4| projct de Menuteneio d Ecficio Nimero d Eifcis asstidos v [ wesnomz| 1 [ wosraemzn| o [ 2oseseman] 1 [ ozedeman| 1 [ ozessman| 1 [ 2seezsmzn | ta0essemzy
5 Prpmov?racullurade|dem|f|ca§aodas|nfra-estruturascomofurmadefamlnara Inf_ra.-estrutgrasw~m|dent|f|cagaopara vl 1| mooma vl BOOMIN ven BOOMIN R BOOMIN wnl 1 BOOMIN LIS000MZN
orientacdo dos utentes. facilitar a orientacéo dos utentes.
| Conoder o projct d Cidadela Universiia :;EZEdeeswme”""“'v'msm MzN| L | s7moomzn |13 | 2zB00mzN - MIN - MIN - MZN - MZN - MZN - MZN MZN|  3%00MZN
Criar o ambiente & condigdes de acesso e uso de equipamento informético em Diffenedos porosde 5o de o
70" 006 Ge 850 € 50 Gl e equipamento informdticora MN| L | 1amoomzn - MN - MN - MN - MZN - MZN - MZN - MZN SMZN| 13000MZN
diferentes pontos dos campus da Universidade. o
Universidade.
AR T egopm—m————— il M| 1| somoomzN - MV - MV - NN - MN - MN - MN - NN - MZN| 5e000mzN
condicBes de acesso, uso e seguranca
9| Promover o uso rentavelds nfrestutures Universrs :ZLZ;Z"MU"'Ve““a”as omeso - MN - MZN - MN - MN - MN - MZN - MZN - MZN - MN - MZN - MZN
10/ Promover e manter o anbiete Universicrio impo,sequro e e E:Z'unézvsei”"’e's"a"“'""”05‘SEW SMaN| 1| sooomzw|1or| 7iecomzw|on| 7ausomz|ioes| 7isssmzn|ios| 7ozomzn|os| 7oasomzw|iess| eeessmzn| 1| erocomzn| 1 | smoomzn | 62eemzN
TOTAL oMy | sooman | essusomav | [msmsomav | [ssomsvan | [sssmesman | [eszeemav|  [esmsamav| | sseasmy PN Il 7750587 M2
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EIXO 5: Cooperagdo ¢ Internacionalizagdo

AREA: Promogio da Cooperagio ) _ 2028 2029 2030
OBJECTIVO: Busta de parceras estratgicas Unidedede Meida Custo Total(MZN)
RESULTADOS: Memorandos de Parceria com diferentes instituigds Nacionais e Intemcionais MZN QW MZN QW MN Qu
1| Elaborar a Politica e Estratégia de Cooperacéo. Elaborada  Politica e Estratégia de Cooperacéo. MZN MZN MZN MZN MZN M2ZN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN
Parcerias Estratégicas estabelecidas a nivel Nacional,
Regional & Interacional para a formaco de Docentes e
2 | Estabelecer Parcerias Estratégicas a nivel Nacional, Regional e Internacional Programas de Investigagao, intercambio de Estudantes, - MZN| 1 |9408.00MZN | 1.005 | 9,455.04 MZN (1.006 [ 9,464.45 MZN | 101 947386 MZN [ 101 { 9,483.26 MZN | 1.01 | 9492.67 MZN |1.01|95502.08 MZN | 1011 951149 MZN | 1012 952090 MZN | 85311.74MZN
Dacentes e CTA, incluindo parcerias de certficacdo de
CUrsOs.
3 | Participar em Conferéncias e Simpdsios de Desenvolvimento Institucional. Niimero de eventos participados. - MZN | 15 | 3299.70MZN | 17 [373966MZN [ 19 [417962MZN | 21 461958 MZN | 23 [5,05954MZN | 25 | 549950 MZN | 27 | 593946 MZN | 29 |637942MZN | 31 [681938MZN [ 4553586 MZN
3| ol s ol com i deEsto Spen Gepases | o i obdos - MZN| 3 [40s00MzN | 3 [432emzN| 3 |asteaemzN | 3 | asm3MzN| 3 [szs3Mzn| 3 [sessoomzn | 3 [sosnsemzn | 3 [6ensiMzy| 3 |sorTmzN | 48aasMEN
membros da CPLP e da Commonwealth.
Estabelecer parcerias com entidades que lidam com pessoas com necessidades especiais no Nimer de parascom et et
5 s ref?diza N L P P Pessoas com necessidades especiais no ensino- - MZN| 3 |403200MZN | 3 [403200MZN | 05 | 67200M2ZN | 05 67200MZN | 05 | 67200MZN | 05 | 67200MZN |05 | 67200MZN | 05 | 67200MZN | 05 | 67200MZN | 1276800 MZN
IETIZEE. aprendizagem.
g | Coroser 0o reaior de Ao s Grtagn,Mesttoe | N e ks e Do N | 20 |0z | 22 |azeoomzn | o |asstaomzn | 26 | 27sasomzn| 28 [2orodoman | %0 [sismooman | 2 [samcoman | 4 [seuzmaN | 3 [semaman | ZTeTS0MZN
Doutoramento. abrangidos pelo programa.
7| Conoeer o Prgna de Mobiicce Acadéica de Dcente, Psquisdors e Estuantes ;:%E::piﬁﬁ;ﬁqmsmmB‘”dam“ - MZN| 10 122600 M2V | 10 |122600MZN | 10 |122400MZN | 10| 122400MZN| 10 [122400MZN | 10 [122600MZN | 10 |122400MZN | 10 [122400MZN | 10 |122400MZN | 1L01600MZN
Estabelecer acordos de parcerias com agentes econdmicos com vista a obtencdo de N“mf’“’.”e acordo§ deparcenaf o age’nFes -
8 ) L o . . econdmicos com vista a obtencdo de estagio e aplicagéo - MIN
oportunidades de estagio e de aplicagao de conhecimento cientifico. . _
(e conhecimento cientffico.
Adoptar um Politica para ajustar os servicos dos Centros Sociais aos diferentes estractos da | Centros Sociais acessiveis aos diferentes estratos sociais
9 ) L ) L - MZN
Comunidade Universit (da Comunidade acadé mica
TOTAL 0.00 MZN 2412070 MN 25,103.54 MZN 22,107.50 MN 2369261 MZN 2470033 M2N 2573226 MIN 26,790.08 M2N 21,875.60 MN PERSIIITNA]  229,714.45 MZN

EIXO 6: Accdo Social e Assuntos Transversals

AREA: Promogio da Justica Social

OBJECTIVO: Promover igualdade de oportunidades e equidade social Unicedede Medida Custo Ttal(MZN)
RESULTADOS: Acesso e frequénciaa UIC de diferentes status socias anivel nacional e

intemational

1| Elaborar aPolitica e Estratégia de Acgdo Social e Assuntos Transversais Eleborada politica e estratégia de Aco Social. - MIN| 1 120000 MZN - MZN - MZN - MZN - M2N - MZN - MZN - MZN - MZN| 120000 MZN
2| Implantar a Unidade de Género da UJC. Implantada Unidade de Género da UC. - MZN| 1 H0000MZN | 1 40000MZN| 1 40000MZN| 1 40000MZN| 1 40000MZN| 1 H0000MZN| 1 H0000MZN| 1 H0000MZN| 1 40000MZN | 360000 MZN
3| Implantar a Associagéo Desportiva da UIC. Criada Associacéo Desportiva da UJC. - MZN| 1 3560.00MZN {0125 44500 MZN (0125 44500 MZN 0125 44500 MZN 0125 44500 MZN {0125 44500 MZN {0125 44500 MZN {0125 44500 MZN 0125 A500MZN [ 712000MZN

) . P " .| Implantado servicos de Salde ¢ de Assisténcia
4 "Zfa'aa”;:;umggzSi;?:g;”\“me”c'aPS'C°'°gmdEEd“mga°sem'eRepmd”““ Psinigin e Educago Sl e eproduta oun| L | sommzv| 1| socomzv|ors | azsnoomzw|ogs | estoomzw|os | tsoooomzn| 05 | 1swoomzy| o5 | tsocomzw| o5 | soooomzw| o5 | 1s000mzn| 1740000MzN
P ) para a comunidade universitéria.

5| Conceber uma Politica de Ingresso Equitativo a Universidade Politica aprovada - MIN| 1 120000 MZN | 05 600.00MZN [ 05 600.00MZN | 05 60000MZN | 05 60000MZN | 05 60000M2ZN | 05 60000MZN | 05 600.00M2ZN | 05 600.00MZN [ 600000 MZN
6 | Conceber Fundo de Funcionamento da Associagéo de Estudantes da UJC . Nimero de Estudantes associados. - MIN| 1 30000M2ZN | 12 360.00MZN | 13 300.00MZN| 14 42000MZN| 15 45000MZN | 16 40.00MZN| 1.7 51000MZN | 18 54000MZN | 19 5T000MZN [ 402000 MZN
7| Implantar Gabinete de assisténcia aos estudantes. Gabinete operacional - MZN| 1 500.00MZN | 0.75 37500 M2ZN | 0.65 32500M2ZN| 06 300.00MZN | 055 21500MZN | 05 250.00MZN | 045 2500MZN | 04 200.00MZN | 0.35 1B00MZN [ 262500 MZN
TOTAL 0.00MZN 10,160.00 M2N 5,18000 MZN 4,410.00 MZN 3,815.00 MZN 367000 MZN 3675.00 MZN 3680.00 MZN 3,685.00 MZN 3690.00 MZN [V




Plano Estratégico da Universidade Joaquim Chissano 2022-2031. Lema: Conhecimento. Inovacao. Progresso.

EIXO7: Comunicagdo € Imagem

AREA: Comunicagio ¢ Imagem

OBIECTIVO: Promover a image ¢ dentidace nsttucional

RESULTADOS Mecanismo eficients c comunicagdo ntra ¢ ineringtifucional

Unicade ce Medica

02

PUA]

004

0%

0%

01

2028

0

030

031
Custo Total (M2N)

1| Conter Pl st ongio Comcgio Ot ol v L] s NN N NN | |- NN NN v | sooona
Informago ¢ Comunicacio

T —r——————— e s A Wn| L] aoomen NN N N v |- N N M| N
¢om Sstema de Som para grandes eventos

3| Tmplantar “Loja da Universdade” para promogdo ¢ venda de artigos  marca UIC. Loja da Universidace criaca - NN 150000 M2N - MN - MIN - MN - MN - MN - MN - MN - MN| L500.00 MZN

4 | gt Semigs e ot Fimags prslies a I, St Rlogas s o W | L | o000mn| 1 | Lomoonay - N NN || - e NN - NN NN | 20moNZN
clientes a UIC implantados

5| Conceler ¢ Implantar uma Rédio Universitéria. Radio Universitéria Implantada - MIN 3,000.00 M2N - MZN| 05 | 150000 MZN - MIN[025 [ 75000 MZN - MZN]0.125) 375,00 MZN - MZN 0125 ] 375.00MZN | 6,000.00 MZN

TOTAL ooway | | osmmman | | ommwan| [ Lsmoowan DIONN mooN | {ooowen| | ey DIONN 02y RS

EIXO 8: Juridico-Normativo
AREA: Legal

OBJECTIVO: Conceber e divulgar instrumentos normativos que regulam e orientam o normal funcionamento da Unidade de Medida

uic

RESULTADOS: Disponibilizagéo online de instrumentos normativos e regulamentares da UIC

2001

2028

2029

2030

Custo Total (MZN)

1 E:ir;zi)ielré;:wigudeCondutados Estudantes, CTA, Docentes, Investicadores e agentes da comunidade o aprovo - 2N S000MZN MZN MZN L MZN - MIN - MIN - MIN - MIN - 2N S000MZN
2| Conceber e adoptar o Programa de Iniciagdo Cientifica dos Estudantes. Programa aprovado - MZN 54000 MZN MZN MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN 540,00 MZN
3 E.ers:hharPoliticasInclusivasdeIngessoEquilativnaUJCparaEstudantes‘ Dacentes, Investigadores e Polcs aproviss - M SO0MIN N N VN M M - MIN - MIN - MIN 5000 MZN
4| Elaborar o Regulamento de Estégio Profissional. Regulamento aprovado - MZN 54000 MZN - MZN - MZN - MZN - MZIN - MZIN - MZIN - MZIN - MZN 54000 MZN
5| Elaborar o Regulamento de Servigos de Extenséo a Comunidade. Regulamento aprovado - MZN 54000 MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN 54000 MZN
6 | Elaborar o Regulamento de Cursos de Curta Duragéo. Regulamento aprovado - MZN 54000 MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN 540.00 MZN
7 Egg;rd"affwm.m,".deﬁ;j;i;;;gi“;";"{'::::ﬂ?;':E'ua;s;;‘g:fd:fjjv?"a'ia(Bib"meca‘ Regulanento provado - MZN S0 MZN - M2N - MzN - MzN - MZN - MZN - MZN - M2N SMZN| so00mN
8| Rever o Regulamento Geral da UJC. Regulamento aprovado - MZN 54000 MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN - MZN 54000 MZN
9 E[l)cia\:juélrg;airoﬁllnstrumemosNormativosqueregulamonormalfunciomrnenmdaUJCpara.etcomunidade T - MN S00MZN L MIN M LM - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN 5000 MZN
TOTAL 000 MZN 4,860.00 MZN 0.00 M2N 0.00 MZN 0.00 MZN 0.00 MZN 0.00 MZN 0.00 MZN 0.00 MZN 0.00 MZN
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AREA DE SUPORTE 1: Governagio & Gstio
AREA: Governagin e Gestin

OBIECTIVO: Garantir 0 scesso acacémico dosestudantes e continuidace ca nsttuido

RESULTADOS: Governago transparents, desconcentrade, inclusiva, eficinte e eficés

Unidace g Medida

2025

2026

01

028

029

2030

031

Custo Total
(MZN)

| ::oaitcaeri;cuhuraregulardeflscahzagamaudnonasmematlcadoprocesso e Ensino, Adminitrativo e T T—— | N W N N M W N N N N O
) Apostar na mobilzagdo de Fundos Externos como mecanismos ce finnciamento altemativo a0 R — N M N N N M N N v M N
Orgamento th Etato.
3| Aduptacomo i Avliio et Desmpenh nionl  foma i ':e“n:”;;?a?::fn":;‘:;s“a"zadas(EX‘ B | | moowen| 1| mowen| 1| womin|t| w1 oot | womien| 1| ooowen| 1| sooven|t| o] somonnen
Adoptar uma Polftica paa o Desenvolvimenta Ingttucional assente na qualicade, excelénci ¢ "
{ s Poltca provaca - MIN| L[ 60000 MZN - MIN| 1 60000 MZN - MIN| 1 [ 60000MZN - MIN[ L[ 60000MZN - MIN{ L[ 60000MZN [ 300000 MZN
5| Consalidee aspectosreacionados com asnormas (complience), governago & prestacéo de contas Politces  normas aprovades 60000 M2N
§ | Adoptar e Implementar Estratégia e Retencéo e Manutenco de Estudantes Estratégia aprovaca - MIN{ 1] 60000 MZN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MZN[ 60000 MZN
7 goTrEebereImp\ementaraPoIlt\cadeBolwdeEstudos Pro Género" para Docentes, Investgadores ¢ Potiaah bl mow N N M W M M N vl oo
B | Adtpare Inplemenarum Stema e Trensgore it pra Euces, D CTA ;ﬁ;”:::;:xzm'mp'a”m’eem nn| 2 | sanmvan| 2 | samoonan| 2 | santmaN| 3 | mooome N NN NN NN - NN | 030000 NN
9| Conceber ¢ nsttur um poitca de seguro d salce & de bens patrimoniais. Contrato ce Seguro firmado - MN| L] S5LOOMZN LOOMIN | 1 5LO0MZN{ 1] 95L00MZN| 1| 95LOOMZN] 1 [ 95L00MZN| L[ 95LOOMZN{ 1] 95LOOMZN| 1| 95L00MZN| 855900 MZN
10| Projecto de Manutencdo ce Meios Circulntes Meios circulantes mantidos - MIN 9| L50000MZN| 9 [ LEOS00MZN| 9 [ L7A735MZN{ 9 | L83T6MZN| 9 | LO66.AIMEN| 9 [ 210383 MZN | 1072994 MZN
11| Elahorar o plano de prevencao da corrupcao Plano elgborad - MIN{ 1] 60000 MZN
12| Elahorar o codigo de etica processo Coigo elaborado 1 600,00 MZN
13| Elaorar o plano ce gstao ce riscos Plano eaborado - MZN{ 1] 60000 MZN
0 gﬁmwm'”a““‘”S“t”“””a'a'meg’a@”dem”se“”da”‘ese'”we“d“mm“ MOE |\ oo | 14| 500NN N[ 15 sancona - N 5 | 5encouzn| 15 | Sao000nzn | 15 | 5am000maN |15 | 540000mzN | 5 | 500NN | ST400DMEN
15| Adoptar uma Politca de Expansio do Acesso a0 Ensino Superiar. Polftca eleborada - MIN L §00.00 MZN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MZN[ 60000 MZN
TOTAL 100.00 M2N 2T9L00MN | [ 1585L00 MIN 045100MN 28000MZN || 865600MZN | | 816835MZN | | 88BBSGMZN | | BALTIOMZN | | 9.15483MZN [RbARVLETEVA
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AREA DE SUPORTE 2 Garanti e Qualidade
AREA: Garanti de Qualidad
OBJECTIVO: Implantar umsistema educativo de boa qualidade

RESULTADOS: Ambiente cultural estudantil equtativo, cosmopolitano, mai atraent &
acohedor

Unidade de Medida

s

Pl

Custo Total (VZN)

p | Pl s e v e opoveiodeomeetenoe | Nineodeeomsde 3\ gl g 1 | o 1| o] 1| mewan| 1| sswen| 1| wewa| | wenn| 0| wosen| 1| o] omenay
controle das actividades académicas e administrativas. inquerios
Acreditar de forme partcipativa (académicos, empregadores ¢ todos o5 Sectores Sociais), )
i B—— Curos s men| | aomoowan| 5 | s s | s 2 | cooowav| L | nooma M M M M| B000MEN
] B L L R A— N[ 1| smowen|es| mown|os|  moven|os|  moun|os|  mow|os|  ssowan|oms|  ssowon|oms| oo foms|  smowen|  Temay
Indicadores de Desermpenho Académico ¢ Administraivo.
Niimero de Docentes,
y | AU g0 nshOsup e g TI o eshos e | esgalos s Mon| | tsmoowzn| A | imomaN|%0| ooz (0| owoowav|@0| ooy | em | aomooman| m0 | axmooman|aw | aemoowen| e | somoowzn|  a43000MaN
excelincia CTA comfraco dominio no uso
s TGS
TOTAL snonen | | oaoonen | | amesenen || sossosnev | | assesean | | esoenan | | aosenen | | egmenen | | somernen | | saeosve REALA

AREA DE SUPORTE 3:novego Téicae Tesnliica
AREA: Inovao téicae teoolgia

OBJECTIVO: Desenvolve novas ehidads dos lunos
RESULTADOS: Transformeocigaldo ensino

Unidece de Medica

mn

o

5

P

am

Pl

P

30

Custo Tatal (MZN)

1| Privilgir e nvestir o us dasredes sociis, e-mll & 0utros meiosde comunicago com os estucantes, | Contrto firmado (mensa) 12 600000MZN | 12 600000MZN {12 | 600000MZN (L2 [ 600000MZN |12 6,000.00 MZN {12 6,00000MZN |12 600000MZN |12 6,000.00 MZN {12 600000MZN |12 600000 MZN 60,00000MZN
2 g;”ﬁbé'mm“ e T T — NN NN | omooman NN | seooma Nnfe | smoomzn nft | somaay NIN| sEmOINEN
3| Introduzi o istema e Ensino Hibico Ensino Hibrido em fncionamento SMIN( L] 120000MZN - M2N - M2N - M2N - MN - NN - M2N - MN - M2N 12000 MZN
4| Promover cursos baseados ria inémica do Mercado -MIN| 1 - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - MIN - M2N - MIN - MIN - MN
TOTAL 600000 M2N T2000MN 990000 MN 600000 MN 990000 MN 600000 M2N 990000 MN 600000 MN 99000 M 600000 M2N
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